p—— g— -

- T E il -
- - -
.--"""-:___..—r""_-'_'_".‘_"__,-.—- — e _ -
- i p— i
el . =3 .l T
— L__'_.,.,—'-'_ p— | - o — o
_—’\r--l"Fl - -'__-a—'.- - 3 --. o Y -
-l
i
-

License Management

Bedienungsanleitung Lizenz Management







Inhalt

Inhalt

1 Grundlegendes . .......ci ittt it et e e 1-1
1.1 EINleitUNg . . . . e 1-1
1.2 Verwendete Auszeichnungenund Symbole . ............... ... ... ... ...... 1-4
2 Das Lizenz Management kennenlernen. .............cciiiiiiiinnnineerens 2-1
2.1 Navigationsbereich . ... ... . . . 2-3
2.2 Kopfzeile . . ... 2-3
2.3 Arbeitsbereich . . ... ... 2-3
2.4 Statuszeile . . . ... . e 2-4
3 Inhaltsseite des Lizenz Managements ..............cciiiiiiiiiiinnnnnrnnn 3-1
4 Lizenz Managementeinstellen . .......... ... 4-1
5 Lizenzen aktivieren ......... ... i i i 5-1
5.1 Lizenz generieren und auf Lizenzagent installieren (Online-Aktivierung) .......... 5-3
5.1.1 Schritt 1 - Anmelden am Lizenz-Server . ....... ... . . . ... 5-4

5.1.2 Schritt 2 - Produkte/Leistungsmerkmale auswéhlen und
Lizenzagent/Locking-ID festlegen (optional) . . ... ... ... ... ... ... .. ... 5-5
5.1.2.1 Produkte/Leistungsmerkmale auswéhlen ........................... 5-5
5.1.2.2 Lizenzagent/Locking-ID festlegen (optional). . . . ....... ... ... ... .... 5-6
5.1.3 Schritt 3 - Lizenzaktivierung starten . . .. ... . . . 5-8
5.1.4 Schritt 4 - Ubersicht der Lizenzaktivierung . .. .............ccoueeeen... 5-10
5.2 Lizenz generieren und lokal speichern (Online-Verbindung erforderlich) ......... 5-12
5.2.1 Schritt 1 - Anmelden am Lizenz-Server . ....... ... . ... 5-13

5.2.2 Schritt 2 - Produkte/Leistungsmerkmale auswéhlen und
Locking-ID (Lizenzagent) festlegen. . . ... ... ... i, 5-14
5.2.2.1 Produkte/Leistungsmerkmale auswéhlen .......................... 5-14
5.2.2.2 Locking-ID/Lizenzagent festlegen ......... .. ... ... . . ... .. 5-16
5.2.3 Schritt 3 - Lizenzaktivierung starten . . .. ... ... 5-17
5.2.4 Schritt 4 - Ubersicht der Lizenzaktivierung . .. ...............cccooouu... 5-19
5.2.5 Lizenzen aktivieren . . . .. ... e 5-20
5.3 Vorhandene Lizenz auf Lizenzagenten installieren (Offline-Aktivierung) ......... 5-21
5.4 Abrufen/Wiederherstellen einer bereits generierten Lizenz (Online) ............ 5-22

A31003-H2510-B100-3-19, 09-2005
License Management, Bedienungsanleitung Lizenz Management 0-1



Inhalt

6 Produkte . ....... ..ot i i i e et s 6-1
6.1 Details zuden Produkten . .. ...... ... 6-3

6.1.1 Produkt-Administratoren . ... ....... ... 6-8
6.2 Produktlizenzen . ... ... ... 6-9

6.2.1 Details zu den Produktlizenzen .. ....... ... ... .. . . . ... ... 6-11
6.3 Produktleistungsmerkmale . . .. ... .. . . 6-14

6.3.1 Details zu den Produktleistungsmerkmalen ............................ 6-16
6.4 Gruppen fir ein Produktleistungsmerkmal . ... ... ... ... .. . . .. L. 6-18

6.4.1 Details zu Gruppen . ... . e 6-24
6.5 Mitglieder einer Gruppe . . . . ..ottt 6-29
7 Lizenzagenten ..... ...ttt i i e 7-1
7.1 Details zu den Lizenzagenten . ........... . 7-5
7.2 Produktliste flr den Lizenzagenten ......... ... . ... . .. 7-14
7.3 Produktlizenzen. . . ... .. . . 7-16
7.4 Produktleistungsmerkmale . . .. ... .. . 7-16
7.5 Gruppen fir ein Produktleistungsmerkmal . . ........... .. .. ... . L. 7-16
7.6 Mitglieder einer Gruppe. . . . . . oot e 7-16
7.7 Lizenzagent-Administratoren .. ... ... .. .. 7-17
7.8 SNMP-Trap-Ziele . . .. ... . e 7-20
8 Computer ... ... i i i it 8-1
8.1 Leistungsmerkmale firden Computer .. ... ... . . . i 8-3
8.2 Details zu den Leistungsmerkmalen . .......... ... . .. ... 8-4
9 Protokolle . ... e 9-1
9.1 Konfigurationsprotokoll . . . . ... ... 9-2
9.2 Fehlerprotokoll . ... ... e 9-4
10 Fehlerbehebung. . ........ ... i i i aaann e 10-1
StiChWOHer . . ... e e Z-1

A31003-H2510-B100-3-19, 09-2005
0-2 License Management, Bedienungsanleitung Lizenz Management



Grundlegendes
Einleitung

1 Grundlegendes

1.1 Einleitung

Mit dem Lizenz Management steht Ihnen als Kunde oder Vertriebspartner fur Ihre Lizenzierung
ein anwenderfreundliches und effizientes Lizenzierungsverfahren zur Verfiigung. Sie kénnen
mit dem Lizenz Management die unterschiedlichsten Produkte lizenzieren, wie z.B. Kommuni-
kationssysteme, Workpoint Clients, Applikationen, usw. Die Lizenzen beantragen Sie einfach
Uber das Internet. Sofort sind die zugehdérigen Produkte freigeschalten. Wenn Sie Vertriebs-
partner sind, kbnnen Sie auch mehrere Lizenzpakete erwerben und diese mit dem Lizenz Ma-
nagement verwalten.

Das Lizenz Management besteht aus folgenden Komponenten:
e Central License Server / Lizenz-Server (CLS)

e Customer License Client / Lizenz-Client (CLC)

e Customer License Agent/ Lizenzagent (CLA)

e Customer License Management / Lizenz Management (CLM)

der Betrieb von CLC, CLA u. CLM ist

' auch zusammen auf dem Produkt-PC
. mdglich
weiterer
| PC
| Admin-
CLS : PC
Produkt
(bei HW) CLM
oder
Produkt- (CLM)
PC CLA
(bei SW)
CLC
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Einleitung

Central License Server / Lizenz-Server (CLS)

Uber den Lizenz-Server (CLS) werden die Lizenzdateien beantragt, die dort von einem Lizenz-
Generator erzeugt werden. Die Lizenzbeantragung erfolgt Gber das Internet und muss inner-
halb einer bestimmten Zeitspanne ("Grace Period", z.B. 30 Tage, produktabhangig) nach Er-
werb oder Installation des Produktes durchgefiihrt werden. Das Produkt ist innerhalb dieser
"Grace Period" voll funktionsfahig, nach Ablauf der Zeitspanne kann das Produkt allerdings
nicht mehr genutzt werden. Zudem verwaltet der Lizenz-Server die Lizenzagenten und die den
Lizenzagenten zugeordneten Produktlizenzen.

Jeder Kunde oder Vertriebspartner hat auf dem CLS ein eigenes Lizenz-Konto (=User). Diese
Konten kénnen am CLS mit einer eigenen webbasierten Oberflache verwaltet werden. Verflg-
bare und bereits erworbene Lizenzen kdnnen angezeigt werden. Lizenzen kénnen auch von
einem Lizenzagenten auf einen anderen Ubertragen werden.

Daflir besteht eine hierarchische Struktur der Konten, deren Zweck es ist, dass jeder Benutzer
fir nachgeordnete Handler, an die er selbst Softwarelizenzen weiter verkauft, User anlegen,
Lizenzen zuordnen und Benutzerrechte verwalten kann. Unterstitzt wird dies durch verschie-
dene Benutzerlevel.

Customer License Client / Lizenz-Client (CLC)

Der CLC stellt die Schnittstelle zwischen dem Produkt und dem CLA dar. Uber den CLC kann
das Produkt beim CLA abfragen, ob eine glltige Lizenz vorhanden ist oder nicht. Der CLC ist

ein integraler Bestandteil des zu lizenzierenden Produkts und ist bei der Installation des Produk-
tes enthalten.

Customer License Agent/ Lizenzagent (CLA)

Der Lizenzagent (CLA) ist eine Software, die entweder auf dem PC mit dem/den Produkt/-en
installiert wird oder auf einem Administrations-PC, der zusammen mit dem Produkt-PC in ein
gemeinsames Netz eingebunden ist. Sobald er auf dem PC installiert ist, 1&uft er automatisch
im Hintergrund. Der Lizenzagent (CLA) hat die Aufgabe, die erhaltenen Lizenzen zu speichern
und sie den Produkten zur Verfligung zu stellen. Das Produkt stellt Gber den CLC die Anfrage,
ob die eingegebene Lizenz gultig ist oder nicht. Der CLA prift die Anfrage und schaltet bei kor-
rekter Lizenz die Software frei. Pro PC gibt es nur einen CLA, es kann aber mehrere CLA im
Netz geben - verteilt auf mehrere PCs. Ein CLA kann sowohl Lizenzen zu einem einzelnen Pro-
dukt kontrollieren als auch Lizenzen zu mehreren Produkten.

Customer License Management / Lizenz Management (CLM)

Das CLM kann auf dem Produkt-PC installiert sein, auf dem Administrations-PC zusammen mit
dem CLA oder auf einem beliebigen PC im Netz. Zugriff auf den oder die Lizenzagenten hat
der CLM Uber das Netz. Das CLM besitzt eine Schnittstelle zum CLS und zum CLA und somit
kann man mit ihnm verschiedene Lizenz Management Prozesse kontrollieren, wie z.B. die Akti-
vierung einer Lizenz oder das Anzeigen der aktuellen Lizenzverteilung auf die einzelnen Pro-
dukte. Das CLM ist eine Web-Applikation. Die Verbindung zum CLS erfolgt Uber Internet.
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Einleitung

Ablauf einer Lizenzierung (beispielhaft)

1.
2.
3.

Der Auftrag wird vom Kunden erteilt und z.B. GUber SAP erfasst.
Die lizenzrelevanten Auftragsdaten werden in der Datenbank des CLS gespeichert.

Der CLS erzeugt aus den Daten den Autorisierungscode und leitet ihn an den Kunden wei-
ter (z.B. per E-Mail).

Die Auslieferung der Hardware/Software wird eingeleitet.

Der Kunde installiert die Hardware/Software inkl. dem Lizenz Management. Die Grace Pe-
riod startet (Zeitspanne von z.B. 30 Tagen, in der die Hardware/Software lizenziert werden
Muss).

Der Kunde generiert Uber das Internet mit Hilfe des CLM seine Lizenzen am CLS. Dazu
bendtigt er den Autorisierungscode. Der Autorisierungscode und einige kundenspezifische
Hardware-Daten (Locking-ID) werden vom CLM an den CLS gesendet.

Der CLS erzeugt mit Hilfe des Autorisierungscodes und den kundenspezifischen Hardware-
Daten (Locking-ID) eine Lizenzdatei und schickt diese an den CLM des Kunden zurick.

Der CLM Ubertragt die Lizenzdatei zu dem ausgewéahlten CLA. Dieser prift anhand der Lo-
cking-1D, ob die Lizenzdatei fur diese Hardware/Software giltig ist. Stimmt die Locking-ID
mit der in der Lizenz-Datei tiberein, wird die Hardware/Software freigegeben, ansonsten
wird die Hardware/Software nicht freigegeben.

Der Kunde startet die Hardware/Software. Der dort installierte CLC prift beim CLA, ob die
Hardware/Software freigegeben ist. Bei erfolgreicher Prifung kann der Kunde die Hard-
ware/Software nutzen.

Mit dem Lizenz Management kénnen Sie

Lizenzen zu einem Produkt freischalten,

Lizenzen zu einem Produkt oder einem Lizenzagenten abrufen,

Lizenzagenten verwalten,

Produkte und deren Leistungsmerkmale zu einem Lizenzagenten abrufen,
Gruppenmitglieder fir ein Leistungsmerkmal anlegen und zu Gruppen zusammenfassen,
Computer im Netz, die das Lizenz Management nutzen, abrufen,

Konfigurations- und Fehlerprotokolle anzeigen lassen.
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Grundlegendes
Verwendete Auszeichnungen und Symbole

1.2 Verwendete Auszeichnungen und Symbole
... Schaltflache OK ... Schaltflachen und Meniis sind fett gekennzeichnet.
... Datei global .cfg ... Dateien und Verzeichnisse sind durch die Schriftart Cou-

rier gekennzeichnet.

<Platzhalter> Eintrdge oder Ausgaben, die je nach Situation unterschiedlich

sein kdnnen, stehen zwischen spitzen Klammern.

Hinweise oder Empfehlungen sind mit diesem Symbol gekennzeichnet.

Warnhinweise, die unbedingt zu beachten sind, sind mit diesem Symbol gekenn-
[5 zeichnet.
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Das Lizenz Management kennen lernen

2 Das Lizenz Management kennen lernen

In diesem Kapitel lernen Sie die Oberflache des Lizenz Managements kennen.

Die Oberflache des Lizenz Managements besteht aus HTML-Seiten, die mit einem HTML-
Browser (Internet Explorer ab V5.5 SP2 oder Netscape Navigator ab V7.1) gedffnet werden
kénnen. Daher arbeitet das Lizenz Management plattformunabhangig unter allen gangigen Be-
triebssystemen.

Grundsatzlich besteht jede der HTML-Seiten aus den vier Bereichen:
e Navigationsbereich

o Kopfzeile

e Arbeitsbereich

e Statuszeile

Navigationsbereich Arbeitsbereich Kopfzeile
&= | Lizenz Management l
_ﬁvlnhalt Inhaltsseite des Lizenz Managements

- Produkte
o.M Lizenzagenten

[ Computer Aktionen fiir Lizenz Management

Anmelden / Synchranisieren Lizenz aktivieren Lizenz Management einstellen

Lizenzagenten Informationen

Status Anzahl
] Synchranisiert 1
@ werden synchronisiert
<3 Zurzeit kein Zugriff
=] Anmeldung erforderlich
N Synchronisation erforderlich
@ Micht verbunden

o o = o O

Daturn der letzten Synchronisierung:  02.09.2005, 11:08:56 Uhr

Version: TB-CLM.10.032 Anmeldung: ft02247 Dgww 200 |

T Statuszeile
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nicht komplett angezeigt werden, so erscheinen horizontale oder vertikale Rollbal-
ken an den Randern, mit denen Sie den angezeigten Ausschnitt verschieben kon-
nen.

In einigen Browsern kénnen Sie mit der Taste F11 zwischen der Standardansicht

und der Vollbildansicht wechseln.

Kdénnen Arbeitsbereich und Aktionsmenl aufgrund der Gré3e des Browserfensters

Erweiterter Modus

Die im Navigationsbereich angebotenen MenUpunkte und die im Arbeistbereich angebotenen
Aktionen und Informationen variieren, je nachdem, ob der ,erweiterte Modus*® eingestellt ist
oder nicht (siehe Kapitel 4, “Lizenz Management einstellen”, Erweiterten Modus einschalten).
Wenn Sie sich im erweiterten Modus befinden, erscheint in der Statuszeile rechts der Hinweis
“Erweiterter Modus".

Die Stellen, die nur im erweiterten Modus sichtbar sind, sind in dieser Dokumentation entspre-
chend gekennzeichnet.

In der Regel reichen die standardméafig angebotenen Einstellungen aus. Die zuséatzlichen an-
gebotenen Informationen und Aktionen sind nur fir den Administrator gedacht und sollten nur
von geschultem Personal durchgefuhrt werden.

Im erweiterten Modus kénnen Sie z.B.:
e erweiterte Einstellungen fir das Lizenz Management vornehmen,

e Dbereits generierte Lizenzen erneut vom Lizenz-Server abrufen
(Wiederherstellen verlorengegangener Lizenzen),

e statistische Daten abrufen und zurlicksetzen,

e Datensicherungen einspielen,

e Lebenszeichen zwischen Produkt und Lizenzagent festlegen,
e Produkt-Administratoren konfigurieren,

e Administratoren eines Lizenzagenten ersetzen,

e SNMP-Trap-Ziele der Lizenzagenten verwalten,

e Lizenzzuordnungen freigeben,

e Ubergangslizenzen reaktivieren,

e Protokolle der Lizenzagenten einsehen.
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Navigationsbereich

2.1 Navigationsbereich

Im Navigationsbereich finden Sie die verschiedenen MenUpunkte des Lizenz Managements.
Bei Mausklick auf einen der Menupunkte werden - falls vorhanden - die Untermenus gedffnet.
Der Navigationsbereich kann auch aktualisiert werden, wenn Sie im Arbeitsbereich auf einen
Link klicken, wie z.B. in der Produktliste auf ein Produkt oder in der Liste der Lizenzagenten auf
einen Lizenzagenten.

2.2 Kopfzeile

In der Kopfzeile des Lizenz Managements werden lhnen folgende Informationen und Schaltfla-
chen angezeigt:

e Informationen
Greifen Sie mit dem Browser Uber das Netzwerk auf das Lizenz Management zu, wird |h-
nen in der Kopfzeile "Netzwerkzugriff auf <host>" angezeigt. Dabei bedeutet <host> der
Name des PCs, auf dem das Lizenz Management installiert ist.

Um von einem anderen PC auf das Lizenz Management zugreifen zu kbnnen, muss seine
IP-Adresse unter Einstellungen des Lizenz Managements | Lizenz Management Zu-
griff eingetragen sein (siehe Kapitel 4, “Lizenz Management einstellen”). Diese Einstell-
moglichkeit wird lhnen nur im erweiterten Modus angeboten.

e Schaltflache Inhaltsseite
Mit der Schaltflache Inhaltsseite gelangen Sie zurtick zur Inhaltsseite des Lizenz Manage-
ments. Die Anzeige dieser Schaltflache ist abh&ngig von der aufgerufenen Seite.

e Schaltflache Hilfe
Mit der Schaltflache Hilfe kbnnen Sie die komplette Hilfe zum Lizenz Management aufru-
fen.

2.3 Arbeitsbereich

Im Arbeitsbereich werden lhnen ausflihrliche Informationen und unterschiedliche Aktionsmog-
lichkeiten angezeigt. Die Anzahl und Auswahl der angezeigten Informationen und Aktionen ist
dabei abhangig von der Wahl des MenUpunktes im Navigationsbereich.

Die Beschreibung zu den Informationen und Aktionen finden Sie unter dem jeweiligen Menu-
punkt.

Wenn Sie im Arbeitsbereich auf einen Link klicken, kann auch der Navigationsbereich aktuali-
siert werden, z.B. wenn Sie in der Produktliste auf ein Produkt oder in der Liste der Lizenza-
genten auf einen Lizenzagenten klicken.
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Statuszeile

Die Informationen zu den einzelnen MenlUpunkten werden Ihnen in Tabellen angezeigt. Mit Hil-
fe der Pfeile in den Spaltentberschriften der Tabellen kénnen Sie die Ubersichten nach Ihren
Bedurfnissen ordnen. So ordnen Sie z.B. bei den Lizenzagenten mit dem Pfeil in der Spalte
Version die Liste der Lizenzagenten alphabetisch nach deren Versionsnummern.

2.4 Statuszeile

In der Statuszeile wird Ihnen links die Versionsnummer des Lizenz Managements angezeigt.

Wenn Sie mit einer Anmeldung innerhalb des Lizenz Managements arbeiten, erscheint eben-
falls links Ihr Benutzername. Auf der rechten Seite wird Ihnen die Meldung "Erweiterter Modus"
eingeblendet, wenn Sie den erweiterten Modus eingeschaltet haben (siehe Kapitel 4, “Lizenz
Management einstellen”, Erweiterten Modus einschalten).
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3 Inhaltsseite des Lizenz Managements

Die Inhaltsseite des Lizenz Managements erscheint gleich nach dem Starten des

Lizenz Managements. Eine Anmeldung am Lizenz Management ist nicht n6tig. Allerdings kann
der Zugriff auf manche Lizenzagenten durch die Vergabe von Benutzernamen und Kennwort
eingeschrankt sein. In diesen Féllen missen Sie sich mit dem Lizenz Management am Li-
zenzagenten anmelden.

Die Inhaltsseite gibt Ihnen links im Navigationsbereich einen Uberblick iber die Funktionen des
Lizenz Managements. Im Arbeitsbereich werden lhnen erste wichtige Aktionen und Informati-
onen angeboten. Die Inhaltsseite kdnnen Sie von jeder beliebigen Seite des

Lizenz Managements aufrufen, indem Sie in der Kopfzeile auf die Schaltflache Inhaltsseite kli-
cken oder im Navigationsbereich auf den MenUpunkt Inhalt.

Die im Navigationsbereich angebotenen Menupunkte und die im Arbeitsbereich angebotenen
Aktionen und Informationen variieren, je nachdem, ob der ,erweiterte Modus*® eingestellt ist
oder nicht (siehe Kapitel 4, “Lizenz Management einstellen”, Erweiterten Modus einschalten).

Bild: Inhaltsseite

@rlnhalt Inhaltsseite des Lizenz Managements

F-m Produkte

(- Lizenzagenten

- [ Computer Aktionen firr Lizenz Management

Anrelden / Synchronisieran Lizenz aktivieran Lizenz Management einstellen

Lizenzagenten Informationen

Status Anzahl
] Synchranisiert 2
™ werden gynchronisier
L3 Zurzeit kein Zugriff
=] Anrneldung erforderlich
A Synchronisation erforderlich
Q Micht verbunden

o O o o O

Datum der letzten Synchronisierung:  02.09.2005, 12:50:21 Uhr
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Der Navigationsbereich bietet Ihnen folgende MenUpunkte:

e Produkte
e Lizenzagenten

e Computer

e Protokolle (nur im erweiterten Modus)

Lizenzagenten Informationen

Information Beschreibung

Status Gibt den aktueller Status der Lizenzagenten an:

Synchronisiert: Lizenzagent steht zur Verfligung.

Werden synchronisiert: Lizenzagent wird synchronisiert und
steht sofort zur Verfiigung.

zurzeit kein Zugriff: ein anderes Lizenz Management verhin-
dert zurzeit den Zugriff - versuchen Sie es spéater noch einmal.
Anmeldung erforderlich: Lizenzagent fordert eine Anmel-
dung. Melden Sie sich entweder an allen Lizenzagenten mit der
Schaltflache "Anmelden/Synchronisieren" an oder nur an einem
einzelnen Lizenzagenten Uber die Seite der Lizenzagenten (Ka-
pitel 7, “Lizenzagenten”) durch Markieren des Lizenzagenten
und anschlieBendem Drucken der Schaltflache "Anmelden/
Synchronisieren".

Synchronisation erforderlich: Die Daten des Lizenzagenten
sind nicht aktuell und missen erneut angefordert werden. Syn-
chronisieren Sie entweder alle Lizenzagenten mit der Schaltfla-
che "Anmelden/Synchronisieren" oder nur einen Lizenzagenten
Uber die Seite der Lizenzagenten (Kapitel 7, “Lizenzagenten”)
durch Markieren des Lizenzagenten und anschlieBendem Dri-
cken der Schaltflache "Anmelden/Synchronisieren”.

Nicht verbunden: es besteht keine Verbindung zum Lizenza-
genten. Méglicherweise ist der Dienst heruntergefahren, der PC
nicht mehr eingeschaltet oder nicht mehr Gber das Netzwerk er-
reichbar oder es wurde beim manuellen Hinzuflgen eines Li-
zenzagenten die falsche |IP-Adresse oder Port angegeben.

Anzahl Gibt die Zahl der Lizenzagenten an, die sich im jeweiligen Status be-
finden.
Datum der letzten Syn- |Zeigt das Datum und die Uhrzeit der letzten Synchronisierung der
chronisierung Lizenzagenten an.
A31003-H2510-B100-3-19, 09-2005
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Aktionen

Aktion Beschreibung

Anmelden / Synchronisieren |Diese Schaltflache gibt Ihnen folgende Méglichkeiten:

Anmelden an den Lizenzagenten

Verfugen Sie Uber Lizenzagenten im Netzwerk, erfordern diese
eine Anmeldung mit Benutzernamen und Kennwort, um die Li-
zenzagenten vor unbefugtem Zugriff zu schitzen.

e Alle Lizenzagenten fordern den gleichen Benutzernamen
und das gleiche Kennwort zur Anmeldung:
Klicken Sie auf die Schaltflache Details >>, wahlen Sie die
Option Anmeldung an den lokalen PC des Lizenzagen-
ten und geben Sie Name (Benutzername) und Kennwort
ein. Bestéatigen Sie Ihre Eingaben mit OK.
Verwendet ein Lizenzagent das Betriebssystem zur Kon-
trolle von Benutzername und Kennwort, kann eine Anmel-
dung an die Doméane erforderlich sein. Wahlen Sie in die-
sem Fall die Option Anmeldung an die Doméne und
tragen in dem neu erscheinenden Eingabefeld die Doméane
ein. Geben Sie Name (Benutzername) und Kennwort ein
(bei der Eingabe von Benutzernamen und Kennwort auf
GroB3- und Kleinschreibung achten!). Bestatigen Sie lhre
Eingaben mit OK.

e Die Lizenzagenten fordern unterschiedliche Namen und
Kennwdrter zur Anmeldung:
siehe Kapitel 7, “Lizenzagenten”, Aktion "Anmelden / Syn-
chronisieren".

Lizenzagenten manuell synchronisieren

Nach dem Start des Lizenz Managements werden die Lizenza-
genten automatisch synchronisiert. Ist unter den Einstellungen
des Lizenz Managements (Kapitel 4, “Lizenz Management ein-
stellen”, Aktion Lizenz Management einstellen) fir das Syn-
chronisieren der Daten die Option manuell eingestellt, werden
die Lizenzagenten nicht automatisch nach einem bestimmten
Zeitintervall synchronisiert. Wenn Sie in diesem Fall die unter
Lizenzagenten Informationen angezeigten Daten aktualisie-
ren wollen, missen Sie mit der Schaltfliche Anmelden / Syn-
chronisieren die Lizenzagenten manuell synchronisieren. Kili-
cken Sie dazu anschlieBend auf die Schaltflache OK.
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Aktion Beschreibung
Lizenzen aktivieren Um eine Lizenz zu aktivieren, haben Sie folgende Mdglichkeiten:
e Lizenz generieren und auf Lizenzagent installieren (Online-
Aktivierung).

e Lizenz generieren und lokal speichern.

e Vorhandene Lizenz auf Lizenzagent installieren (Offline-
Aktivierung).

o Abrufen/Wiederherstellen einer bereits generierten Lizenz
(Online).

Siehe Kapitel 5, “Lizenzen aktivieren”.

Lizenz Management einstel- | Zeigt Ihnen die Einstellungen des Lizenz Managements an
len (siehe Kapitel 4, “Lizenz Management einstellen”)
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4 Lizenz Management einstellen

Sie haben auf der Inhaltsseite unter Aktionen fiir Lizenz Management auf die Schaltflache
Lizenz Management einstellen geklickt. Es werden Ihnen hier die allgemeinen Einstellungen
zum Lizenz Management angezeigt.

Die angebotenen Einstellungen variieren, je nachdem, ob der ,erweiterte Modus® eingestellt ist
oder nicht (siehe unten). Diese sind in der nachfolgenden Tabelle entsprechend gekennzeichnet.

Erweiterten Modus einschalten

siehe in der nachfolgenden Tabelle unter Erweiterter Modus des Lizenz Managements

Bild: Einstellungen des Lizenz Managements

Liste der Parameter

* zuriick zur Inhaltsseite
Parameter

Erweiterter Modus des Lizenz Managements:

Lizenz Management Zugriff:

Synchranisieren der Daten:

Lizenzagenten im Metzwerk

Lizenzagenten “erbindung ma}{!mali
maxiral:
Online-“erhinduny zum Lizenz-Server:
Anzeige der Liste der Lizenzagenten
Proxy zum Lizenz-Server Adresse:
Port:

Teitoherschreitung fir Ubertragung zum Lizenz-Server:

Adresse:
Faort:

YWeb-Adresse des Lizenz-Servers

2 zuriick zur Inhaltszeite

Aktionen fiir Lizenz Management Einstellungen

YWerkseinstellungen
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Lizenz Management einstellen

Einstellungen

Einstellung

Beschreibung

Erweiterter Modus des Li-
zenz Managements

Stellen Sie Uber die Aufklappliste ein, ob der erweiterte Modus
des Lizenz Managements ein- oder ausgeschaltet sein soll. Im
erweiterten Modus werden lhnen auf dieser Seite zuséatzliche
Einstellungen angeboten. Zudem erhalten Sie auch auf den an-
deren Seiten weitere Informationen und Aktionen. Der erweiterte
Modus sollte nur von Administratoren genutzt werden.

Lizenz Management Zugriff
(nur im erweiterten Modus)

Entscheiden Sie, ob weitere PCs im Netzwerk einen Remote-Zu-
griff auf das Lizenz Management bekommen sollen. Diese Funk-
tion kann nur an dem PC editiert werden, auf dem das Lizenz
Management installiert ist.

Um einen Zugriff fir weitere PCs Uber das Netzwerk zuzulassen,
deaktivieren Sie das Kontrollkéstchen AusschlieBlich lokale
Zugriffe und tragen die IP-Adressen der PCs ein, die zusatzlich
zum lokalen PC auf das Lizenz Management zugreifen durfen.
Tragen Sie dazu eine oder mehrere |IP-Adressen durch Komma
getrennt ein. Sie kénnen auch einem bestimmten IP-Adressen-
Bereich oder dem ganzen Netzwerk den Zugriff erlauben. Fir Zu-
griff eines bestimmten IP-Adressen-Bereichs geben Sie fir ein
oder mehrere |IP-Adressen-Felder eine 0 ein (z.B.
"123.124.125.0" fur Zugriff durch das Unternetz 123.124.125)
und far Zugriff des gesamten Netzes geben Sie "0.0.0.0" ein.
Verwenden Sie in lnrem System eine Firewall, missen die HTTP-
und HTTPS-Ports des Lizenz Managements in der Firewall frei-
gegeben sein. Voreingestellt durch die Installation sind die Ports
8818 und 8819.

Synchronisieren der Daten

Bei der Synchronisation der Daten zu den Lizenzagenten kén-

nen Sie zwischen folgenden Optionen wéhlen:

e manuell (Standard-Einstellung):
die Daten der Lizenzagenten werden "nur" beim Start des
Lizenz Managements und beim Hinzufligen eines Lizenza-
genten (manuell oder durch die Suche im Netzwerk) syn-
chronisiert. Die manuelle Synchronisation wird Uber die
Schaltflache "Anmelden / Synchronisieren” angestof3en.

e automatisch:
die Daten der Lizenzagenten werden zyklisch in einem be-
stimmten Zeitintervall neu im Hintergrund angefordert. Das
Zeitintervall kbnnen Sie Gber eine Aufklappliste auswéhlen.
Die aktualisierten Daten werden nur angezeigt, wenn eine
Seite neu aufgerufen oder zu einer anderen Seite gewech-
selt wird.

4-2
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Einstellung

Beschreibung

Lizenzagenten im Netzwerk
(nur im erweiterten Modus)

Aktivieren Sie die Option Verwendete Lizenzagenten mer-
ken, wenn Sie manuell hinzugefligte Lizenzagenten bei
néachsten Start des CLM wieder zur Verfugung haben wol-
len. Wird der PC mit dem installierten CLM in verschiedenen
Netzwerken betrieben (z.B. CLM auf Notebook), deaktivie-
ren Sie diese Option.

Wird beim "Anmelden / Synchronisieren" nach Lizenzagen-
ten im Netzwerk gesucht, verwendet das Lizenz Manage-
ment einen ,Multicast” (Port 23232 / IP-Adresse
224.0.23.23). Mit der Aufklappliste kdnnen Sie bestimmen,
wie lange nach Lizenzagenten gesucht werden soll.

Falls Sie in Inrem Netzwerk mehrere Domé&nen mit eigenen
Lizenzagenten haben, kann ein Lizenzagent eventuell nicht
gefunden werden, da der Router der Doméane Multicast
nicht unterstatzt. In diesem Fall sollten Sie den Lizenzagen-
ten manuell hinzufiigen (siehe Kapitel 7, “Lizenzagenten”,
Lizenzagenten hinzufligen).

Lizenzagenten Verbindung
(nur im erweiterten Modus)

Aufklappliste Sekunden zum Verbindungsaufbau:

Hier legen Sie fest, wie lange maximal der Aufbau einer Ver-
bindung zu einem Lizenzagenten dauern darf. Sollte ein be-
stimmter Lizenzagent nach dieser Zeitdauer die Verbindung
nicht aufbauen kénnen, prifen Sie bitte Ihr Netzwerk.
Aufklappliste Sekunden zum Antworten:

Hier legen Sie fest, welche Zeit maximal einem Lizenzagen-
ten zum Beantworten einer Anfrage des CLM eingeraumt
wird. In gro3en Netzwerken und hoher Netzlast durch ande-
re Komponenten (gelegentlich erscheint Status "keine Ver-
bindung zum Lizenzagenten") kann ein Erhéhen dieser
Werte Abhilfe schaffen.

Anzeige der Liste der Li-
zenzagenten
(nur im erweiterten Modus)

Legen Sie hier fest, ob in der Liste der Lizenzagenten die Version
der Lizenzagenten angezeigt werden soll oder die Dauer, die
das Lizenz Management Ihre Anmeldung an den Lizenzagenten
noch speichert.

Online-Verbindung zum Li-
zenz-Server
(nur im erweiterten Modus)

Entscheiden Sie Uber das Kontrollkdstchen zulassen, ob eine
Online-Verbindung zum Lizenz-Server zugelassen werden soll.
Die Online-Verbindung zum Lizenz-Server ist flr die Lizenzie-
rung erforderlich. Wenn Sie das Kontrollkédstchen zulassen
deaktivieren, kann keine Online-Lizenzierung erfolgen.
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Lizenz Management einstellen

Einstellung Beschreibung

Proxy zum Lizenz-Server Wird fir den Zugang zu externen Netzen nicht Gber den eigenen
PC sondern Uber einen Proxy-Server geleitet, missen Sie hier
das Kontrollkastchen Proxy verwenden aktivieren und die
Adresse und den Port des Proxy-Servers eingeben.

Zeitliberschreitung fiir Uber- | Hier kann die maximale Zeit, in der eine Anfrage vom Lizenz-Ser-
tragung zum Lizenz-Server |ver bearbeitet werden muss, gedndert werden. Bei Uberschrei-
(nur im erweiterten Modus) |tung der angegebenen Zeit gilt die Ubertragung als gescheitert
und es muss erneut eine Verbindung aufgebaut werden.

Web-Adresse des Lizenz-  |Hier wird die Adresse und der Port des zustandigen Lizenz-Ser-
Servers vers eingestellt. Ohne die Verbindung zum Lizenz-Server ist kei-
(nur im erweiterten Modus) |ne Aktivierung einer neuen Lizenz mdglich. Die Adresse lhres Li-
zenz-Servers ist bereits voreingestellt. Sollte die Adresse nicht
korrekt sein, wenden Sie sich bitte an lhren Handler.

Einstellungen libernehmen

Mit der Schaltflache Ubernehmen speichern Sie Ihre Anderungen, die Seite Einstellungen
des Lizenz Managements bleibt weiterhin gedéffnet.

Aktionen

Aktion Beschreibung

Werkseinstellungen Setzen Sie die Einstellungen das Lizenz Managements auf die
werkseitig einstellten Werte zurtck.
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5 Lizenzen aktivieren

Sie haben auf der Inhaltsseite unter Aktionen fiir Lizenz Management auf die Schaltflache
Lizenz aktivieren geklickt. Es werden Ihnen hier unterschiedliche Mdglichkeiten geboten, eine
Lizenz zu aktivieren. Bevor Sie aber eine Lizenz aktivieren, missen Sie folgende Schritte
durchgefihrt haben:

1. Die Software ist bestellt oder beim Handler erworben worden.

2. Sie haben einen entsprechenden Lizenz-Autorisierungscode erhalten. Der Lizenz-Autori-
sierungcode identifiziert Sie als legalen Nutzer der Software. Uber das Lizenz Manage-
ment kénnen Sie nun die Software freischalten.

Mit dem Lizenz Management kann keine Lizenz bestellt werden. Sie kénnen ledig-
lich die Software, die Sie erworben haben, fur Ihren PC freischalten.

Bild: Lizenzaktivierung

Lizenzaktivierung

Modus der Lizenzaktivierung

& Lizenz generieran und auf Lizenzagent installieren (Online-Aktivierung).
= Lizenz generieren und lokal speicherm (Qnline-Yerbindung erforderlich).
0 Morhandene Lizenz auf Lizenzagent installieren (Offline-Aktivierung).

© Abrufen / Wiederherstellen einer bereits generierten Lizenz (Onling).

Abbrechen

Die angebotenen Moglichkeiten variieren, je nachdem, ob der ,erweiterte Modus* eingestellt ist
oder nicht (siehe Kapitel 4, “Lizenz Management einstellen”, Erweiterten Modus einschalten).
Die M&glichkeiten, die zusatzlich im erweiterten Modus angeboten werden, sind nachfolgend
entsprechend gekennzeichnet.
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Lizenzen aktivieren

Sie kénnen aus 3 (im erweiterten Modus 4) vorgegebenen Lizenzierungsarten auswéahlen:

Lizenz generieren und auf Lizenzagent installieren (Online-Aktivierung)

Die Lizenz wird sofort vom Lizenz-Server generiert und auf einem Lizenzagenten instal-
liert.

Lizenz generieren und lokal speichern (Online-Verbindung erforderlich)

Die Lizenz wird sofort vom Lizenz-Server generiert und kann zu einem spéateren Zeitpunkt
auf einem Lizenzagenten installiert werden.

Vorhandene Lizenz auf Lizenzagenten installieren (Offline-Aktivierung)

Die Lizenz ist bereits freigeschalten und Sie verfligen Uber eine Lizenzdatei oder einen Li-
zenz-String. Diese Lizenzdatei oder dieser Lizenz-String kann nun auf einem Lizenzagen-
ten installiert werden.

Abrufen/Wiederherstellen einer bereits generierten Lizenz (Online)
(nur im erweiterten Modus)

Falls Sie z.B. lhre Systeme neu installiert haben und nun bestehende Lizenzdateien wie-
derherstellen méchten, wéhlen Sie bitte diesen Punkt.

Lizenzierungsart auswahlen

1.
2.

Wahlen Sie eine der oben aufgelisteten Lizenzierungsarten aus.
Klicken Sie auf die Schaltflache Weiter.

Mit der Schaltflache Abbrechen gelangen Sie zuriick zur Inhaltsseite.

5-2
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Lizenzen aktivieren
Lizenz generieren und auf Lizenzagent installieren (Online-Aktivierung)

5.1 Lizenz generieren und auf Lizenzagent installieren (Online-
Aktivierung)

Mit dieser Lizenzierungsart kdnnen Sie eine neue Lizenz aktivieren, in dem Sie die Daten aus
Ihren Lieferdokumenten vom Lizenz-Server prifen und sie somit freischalten lassen.

Um lhre Lizenz online Uber den Lizenz-Server zu aktivieren, achten Sie bitte darauf, dass Sie
auch in der Konfiguration Ihres Lizenz Managements die Online-Verbindung zum Lizenz-Ser-
ver zugelassen haben (Kapitel 4, “Lizenz Management einstellen”). Zudem mussen Sie eine
Verbindung zu dem Lizenzagenten haben.

Das Lizenz Management fuhrt Sie nun in 4 Schritten zur Aktivierung Ihrer Produktlizenz.
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Lizenzen aktivieren
Lizenz generieren und auf Lizenzagent installieren (Online-Aktivierung)

5.1.1 Schritt 1 - Anmelden am Lizenz-Server

Melden Sie sich am Lizenz-Server mit Benutzernamen und Kennwort an.

1. Geben Sie Ihren Benutzernamen und Ihr Kennwort sowie den Lizenz-Autorisierungscode
ein. Den Lizenz-Autorisierungscode finden Sie in den Begleitunterlagen lhres Produktes.

Bild: Schritt 1 - Anmeldung am Lizenz-Server

Lizenz generieren und auf Lizenzagent installieren (Online-Aktivierung).
Schritt 1 von 4: Anmelden am Lizenz-Server

Anmelden am Lizenz-Senver

Bitte geben Sie die zur Anmeldung arm Lizenz-Server erforderlichen Daten ein.
Sollten Sie noch nicht dber Name und Kennwart fur den Lizenz-Server verfigen, wenden Sie sich bitte
an den Yerkaufer des Produktes.

Den Lizenz Autorisierungs Code haben Sie mit dem Enwerb des Produktes erhalten.

Mame: |

Kenrwart: |

Lizenz Autorisierungs Code: |

Furiick Abbrechen

2. Bestatigen Sie mit der Schaltflache Weiter. Die Daten werden durch den Lizenz-Server
Uberpruft.

Sollte die Prafung nicht erfolgreich sein, geben Sie bitte Ihre Daten nochmals ein und prifen
Sie sie auf ihre Richtigkeit. Schlagt die Prifung dann nochmals fehl, kontaktieren Sie bitte ei-
nen Mitarbeiter unserer Hilfe-Hotline.

Sollte keine Verbindung zu einem Lizenzagenten bestehen, fur den der Anwender aber Zu-
griffsrechte hat, so erfolgt folgender Hinweis:

"Eine Lizenzaktivierung ist zurzeit nicht moglich, da entweder kein Lizenzagent vorhanden ist
oder Sie bei keinem Lizenzagenten angemeldet sind!"

Flgen Sie einen Lizenzagenten manuell hinzu oder wahlen Sie auf der Inhaltsseite die Aktion
Daten aktualisieren und melden Sie sich am Lizenzagenten an.

durch falsche Proxy-Einstellungen auftreten.

Erhdhen Sie bei Timeout-Fehlern unter "Lizenz Management einstellen" (siehe Ka-
pitel 4, “Lizenz Management einstellen”) im erweiterten Modus den Wert fur Zeit-
tiberschreitung fiir Ubertragung zum Lizenz-Server an und tberpriifen Sie zu-
satzlich die Einstellungen fur einen Proxy-Server Proxy zum Lizenz-Server.
Fragen Sie bei Bedarf auch lhren Systemadministrator.

Bei der Anmeldung am Lizenz-Server konnen eventuell Timeout-Fehler oder Fehler
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Lizenz generieren und auf Lizenzagent installieren (Online-Aktivierung)

5.1.2 Schritt 2 - Produkte/Leistungsmerkmale auswahlen und
Lizenzagent/Locking-ID festlegen (optional)

5.1.2.1 Produkte/Leistungsmerkmale auswahlen

Es werden Ihnen die flr Sie verfigbaren Produkte/Leistungsmerkmale angezeigt. Die Liste der
angebotenen Produkte/Leistungsmerkmale ist abhangig vom eingegebenen Lizenz-Autorisie-
rungscode.

Sie kénnen auf einem Lizenzagenten ein Produkt oder auch mehrere Produkte aktivieren.
Dazu wahlen Sie in diesem Schritt die Produkte aus, die Sie einem Lizenzagenten zuordnen
wollen und im néchsten Schritt legen Sie den Lizenzagenten fest. Wenn Sie ein weiteres Pro-
dukt oder mehrere weitere Produkte einem anderen Lizenzagenten zuordnen wollen, mussen
Sie die Schritte 2-4 wiederholen.

Bild: Schritt 2 - Auswahl der Produkte/Leistungsmerkmale

Lizenz generieren und auf Lizenzagent installieren (Online-Aktivierung).
Schritt 2 von 4: Auswahl der Produkte / Leistungsmerkmale

Liste der verfiigharen Produkte / Leistungsmerkmale

Bitte wahlen Sie die Produkte / Leistungsmerkmale aus, fir die Sie Lizenzen generieren mochten. Die
Lizenzen werden auf einen Lizenzagenten installiert.

Diesen Schritt kinnen Sie spater fir die verbleibenden Produkte £ Leistungsmerkmale wiederhalen.

Zurick Abbrechen
Produkt Leistungsmerkmal Eeluabay {”ﬂi'
gesamt vieren
¥ optiClient 130 5.0 I OptiClient 130 ¥5.0 Professional 90/ 100 ED
Informationen
Spalte Beschreibung
Produkt Gibt den Namen des Produkts an.
Leistungsmerkmal Gibt das Leistungsmerkmal des Produkts an.
Verflgbar/gesamt Gibt die Anzahl der Lizenzen an:

e verfugbar:
Anzahl der verfligbaren Lizenzen. So viele Lizenzen kén-
nen Sie noch Lizenzagenten zuordnen.

e gesamt:
Anzahl der Lizenzen, die Sie insgesamt erworben haben.
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Lizenz generieren und auf Lizenzagent installieren (Online-Aktivierung)

Spalte

Beschreibung

Aktivieren Gibt die Anzahl der Lizenzen an, die Sie einem Lizenzagenten

zuordnen mdchten. Sie kbnnen weniger Lizenzen als verfigbar
an einen Lizenzagenten binden. Dann haben Sie noch die Még-
lichkeit, die Gbrigen Lizenzen spater an einen anderen Lizenza-
genten zu binden.

Bei einigen Produkten/Leistungsmerkmalen haben Sie keinen
Einfluss auf die Zahl der zu aktivierenden Lizenzen. In diesem
Fall beinhaltet der Bestellauftrag, dass die komplett verfiigbare
Anzahl Lizenzen auf einem Lizenzagenten aktiviert werden
Mmuss.

1. Wabhlen Sie aus der Liste der verfigbaren Produkte ein Produkt aus.

2. Reduzieren Sie bei Bedarf die zu aktivierenden Lizenzen, wenn Sie nicht alle verfligbaren
Lizenzen in diesem Schritt verwenden méchten.

Wichtig ist hierbei, dass Sie nur die Produkte auswéhlen, die Sie einem Lizenzagenten zu-
ordnen méchten. Um die restlichen Produkte einem anderen oder mehreren Lizenzagen-
ten zuzuordnen, missen Sie die Schritte 2-4 wiederholen.

3. Bestatigen Sie Ihre Auswahl mit der Schaltflaiche Weiter.

5.1.2.2

Lizenzagent/Locking-ID festlegen (optional)

Hier erfolgt die Auswahl des Lizenzagenten/Locking-1D, auf dem das Produkt oder die Produkte
aktiviert werden sollen. In der unteren Zeile der Ansicht werden dabei noch einmal die Daten
des ausgewahlten Produktes bzw. der ausgewéahlten Produkte angezeigt.

Dieser Dialog wird Ihnen nur angezeigt, wenn mehr als ein Lizenzagent vorhanden ist
oder die Eingabe einer Locking-ID nétig ist.

Generell werden Lizenzen an die Locking-ID eines Lizenzagenten gebunden. Je
nach Hardwarevoraussetzungen konnen Lizenzagenten aber mehr als nur eine Loc-
king-1D haben. Prinzipiell kann jede Locking-ID des Lizenzagenten zur Generierung
Ihrer Lizenz verwendet werden. In seltenen Fallen kann der zentrale Lizenzserver
(CLS) allerdings eine bestimmte Locking-ID ablehnen. Dann ist eine Online-Lizen-
zierung mit dieser Locking-ID nicht moglich. Ermitteln Sie deshalb eine alternative
Locking-ID des Lizenzagenten (siehe Abschnitt 7.1, “Details zu den Lizenzagenten”)
und verfahren Sie wie in Abschnitt 5.2, “Lizenz generieren und lokal speichern (On-
line-Verbindung erforderlich)” beschrieben.
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Lizenz generieren und auf Lizenzagent installieren (Online-Aktivierung)

Bild: Schritt 2 - Festlegen der Locking-ID (optional)

Lizenz generieren und auf Lizenzagent installieren (Online-Aktivierung).
Schritt 2 von 4: Festlegen der Locking-ID

Auswahl der Locking-1D

Wahlen Sie bitte den Lizenzagenten aus, auf dem Sie die Lizenz aktivieren méchten.

Lizenzagent: License Agent 001 j

Furiick Abhbrachen

Ausgewahlte Produkte / Leistungsmerkmale

Produkt Leistungsmerkmal Eeh 'P‘kt"
gesamt vieren
optiClient 130 %5.0 OptiClient 130 %5.0 Professional 90 /100 1

1.  Wabhlen Sie unter Auswahl der Locking-ID tber die Aufklappliste einen bestehenden Li-

zenzagenten aus. Diese Option wird nur angeboten, falls mehrere Lizenzagenten zur Aus-
wahl vorliegen.

2. Bestatigen Sie lhre Auswahl mit der Schaltflache Weiter.
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Lizenz generieren und auf Lizenzagent installieren (Online-Aktivierung)

5.1.3 Schritt 3 - Lizenzaktivierung starten

Auf dieser Seite werden lhnen zusammenfassend nochmals alle Daten fir lhre Lizenzaktivie-
rung angezeigt. Sie kdnnen die Daten bestatigen und damit die Lizenz aktivieren oder die Da-
ten bei Bedarf nochmals andern.

Bild: Schritt 3 - Lizenzaktivierung auf dem Lizenz-Server starten

Lizenz generieren und auf Lizenzagent installieren (Online-Aktivierung).
Schritt 3 von 4: Lizenzaktivierung auf dem Lizenz-Server starten

Bestatigung der Lizenzaktivierung

Machten Sie wirklich die Lizenzen fir die unten aufgefihrten Produkte / Leistungsmerkmale auf dem
ausgewihlten Lizenzagenten aktivieren.

Zuriick J Abbrechen

Hinweis:
= Eine aktivierte Lizenz wird fest an das ausgewshlte System gebunden.

Lizenz Autorisierungs Code
Lizenz Autorisierungs Code: H2000 TEST LAC

Ausgewihlter Lizenzagent

Mame / Adresse: rhhbdnsc. w200 siermens. net
Beschreibung: License Agent 001
Locking-10n: 00-0B-5D-48-71-31

Ausgewaihlte Produkte / Leistungsmerkmale

Produkt Leistungsmerkmal e 'P‘k"'
gesamt vieren
optiClient 130 %5.0 OptiClient 130 V5.0 Professional 90 /100 1

Folgende Daten werden Ihnen aufgelistet:
e der Lizenz-Autorisierungscode,
e der ausgewahlte Lizenzagent und

e die Produkte, die Sie ausgewéhlt haben.
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Lizenz generieren und auf Lizenzagent installieren (Online-Aktivierung)

1. Um die Daten freizugeben und das Produkt bzw. die Produkte auf dem Lizenzagenten zu
lizenzieren, bestéatigen Sie die Schaltflache Ja, weiter. Bitte beachten Sie, dass die Lizenz
damit fest an den ausgewéhlten Lizenzagenten gebunden ist.

2. lhre Lizenz wird vom Lizenz-Server erstellt und die dazugehérige Lizenzdatei an den Li-
zenzagenten uUbermittelt.

Mit der Schaltflache Zuriick kénnen Sie diese Daten noch korrigieren.

Mit der Schaltflache Abbrechen gelangen Sie zuruck zur Inhaltsseite.
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Lizenz generieren und auf Lizenzagent installieren (Online-Aktivierung)

5.1.4 Schritt 4 - Ubersicht der Lizenzaktivierung

Hier wird Ihnen das Ergebnis der erfolgreichen Lizenzaktivierung angezeigt. Bitte drucken Sie
diese Bestatigung aus und legen Sie sie zu lhren Produktunterlagen. Zusétzlich finden Sie in
der Bestatigung auch den Bestatigungscode fur Ihre Online-Lizenzaktivierung.

Bild: Schritt 4 - Ubersicht iiber die Lizenzaktivierung

Lizenz generieren und auf Lizenzagent installieren (Online-Aktivierung].
Schritt 4 von 4: Ergebnis der Lizenzaktivierung

Ergehnis der Lizenzaktivierung

lhre Lizenz wurde erfolgreich auf dem Lizenzagenten License Agent 001 aktiviert.

Es wird empfohlen, die Bestatigung der Lizenzaktivierung auszudrucken und zu archivieren. Damit
kinnen Sie die Lizenzinformationen spater erneut vorm Lizenz-Server abrufen.

Es stehen noch weitere Produkte zur Werfigung, die Sie aktivieren kinnen.

Drucken. .. YWeitere Produkte Beenden

Liste der Lizenzen
¥ Aktion Lizenz speichemn’ anzeigen

Kennung Produkt

Linie Beschreibung Bestitigunyscode

b+lcgxbYzxl=

Lizenz speichem

OFTCL OptiClient130 5.0 Lizenz

Lizenz Autorisierungs Code
Lizenz Autorisierungs Code: H2000 TEST _LAC

Ausgewihlter Lizenzagent

Mame / Adresse: mhhbdnsc wawZ00 siemens. net
Beschreibung: License Agent 001
Locking-10n: 00-0B-50-48-71-31

Liste der lizensierten Produkte / Leistungsmerkmale

. Gesamt-
Produkt Kennun_g _Pruduk‘l Leistungsmerkmal 2ahl
Linie Nummer .
Lizenzen
optiClient 130 ¥5.0 OPTCL F31505-k24-A1 11
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mit den dort angegebenen Daten lhre Lizenz im Falle eines Fehlers oder der Forma-
tierung Ihrer Systeme wiederherstellen kdnnen! Sie benétigen die Daten der Besta-
tigung auch, wenn Sie Ihre Lizenz auf einen anderen Lizenzagenten Ubertragen
mochten.

Bitte bewahren Sie die Bestatigung der Lizenzaktivierung sorgfaltig auf, damit Sie

Drucken

Mit der Schaltflache Drucken wird Ihnen die Bestatigung in einem neuen Fenster druckopti-
miert angezeigt.

Lizenz speichern

Um die Lizenzdatei (*.lic) zu speichern, klicken Sie auf Schaltflache Lizenz speichern und
wéhlen Sie das Ablageverzeichnis aus.

Weitere Produkte

Wenn mit lhrem Lizenz-Autorisierungscode weitere Lizenzen angefordert werden kénnen, er-
scheint die Schaltflache Weitere Produkte.

Wenn Sie, nachdem Sie Ihre Bestatigung gespeichert oder gedruckt haben, noch weitere Pro-
duktlizenzen auf einem Lizenzagenten aktivieren wollen, kénnen Sie mit der Schaltflache Wei-
tere Produkte zu Schritt 2 zurlickkehren. Wiederholen Sie die Schritte 2 bis 4, bis Sie alle Pro-
dukte auf den gewunschten Lizenzagenten aktiviert haben.

Beenden

Wahlen Sie die Schaltflache Beenden, wenn Sie die Online-Lizenzierung beenden wollen.
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Lizenz generieren und lokal speichern (Online-Verbindung erforderlich)

5.2 Lizenz generieren und lokal speichern (Online-Verbindung
erforderlich)

Mit dieser Lizenzierungsart kdnnen Sie eine neue Lizenz sofort generieren und zu einem spé-
teren Zeitpunkt auf dem Lizenzagenten installieren. Sie benétigen diese Lizenzierungsart z.B.,
wenn Sie in der Netzwerkumgebung des Lizenzagenten keinen Zugang zum Internet haben
und mit einem Speichermedium (z.B. Memory-Stick) die Lizenzierung in zwei Arbeitschritten
ausfiihren missen. Fir diese Lizenzierungsart brauchen Sie die Daten aus den Lieferdoku-
menten.

Um lhre Lizenz online Gber den Lizenz-Server zu aktivieren, achten Sie bitte darauf, dass Sie
auch in der Konfiguration lhres Lizenz Managements die Online-Verbindung zum Lizenz-Ser-
ver zugelassen haben (Kapitel 4, “Lizenz Management einstellen”).

Das Lizenz Management fihrt Sie nun in 4 Schritten zur Generierung Ihrer Produktlizenz.
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Lizenz generieren und lokal speichern (Online-Verbindung erforderlich)

5.2.1 Schritt 1 - Anmelden am Lizenz-Server

Melden Sie sich am Lizenz-Server mit Benutzernamen und Kennwort an.

1. Geben Sie Ihren Benutzernamen und Ihr Kennwort sowie den Lizenz-Autorisierungscode
ein. Den Lizenz-Autorisierungscode finden Sie in den Begleitunterlagen lhres Produktes.

Bild: Schritt 1 - Anmeldung am Lizenz-Server

Lizenz generieren und lokal speichern (Online Verbindung erforderlich).
Schritt 1 von 4: Anmelden am Lizenz-Server

Anmelden am Lizenz-Server

Bitte geben Sie die zur Anmeldung am Lizenz-Server erforderlichen Daten ein.

Sollten Sie noch nicht dber Mame und Kenmiort fiir den Lizenz-Server verfiigen, wenden Sie sich bitte
an den Werkdufer des Produktes.

Den Lizenz Autorisierungs Code haben Sie mit dem Erwerb des Produktes erhalten.

Marne: |

Kenmwiort: f

Lizenz Autorisierungs Code: [

Furiick Abbrechen

2. Bestatigen Sie mit der Schaltflache Weiter. Die Daten werden durch den Lizenz-Server
Uberpruft.

Sollte die Priifung nicht erfolgreich sein, geben Sie bitte Ihre Daten nochmals ein und prifen
Sie sie auf ihre Richtigkeit. Schlagt die Prifung dann nochmals fehl, kontaktieren Sie bitte ei-
nen Mitarbeiter unserer Hilfe-Hotline.

durch falsche Proxy-Einstellungen auftreten.

Erhdhen Sie bei Timeout-Fehlern unter "Lizenz Management einstellen" (siehe Ka-
pitel 4, “Lizenz Management einstellen”) im erweiterten Modus den Wert fur Zeit-
tiberschreitung fiir Ubertragung zum Lizenz-Server an und tiberpriifen Sie zu-
satzlich die Einstellungen fur einen Proxy-Server Proxy zum Lizenz-Server.
Fragen Sie bei Bedarf auch Ihren Systemadministrator.

Bei der Anmeldung am Lizenz-Server kénnen eventuell Timeout-Fehler oder Fehler
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5.2.2 Schritt 2 - Produkte/Leistungsmerkmale auswahlen und Locking-
ID (Lizenzagent) festlegen

5.2.2.1 Produkte/Leistungsmerkmale auswahlen

Es werden Ihnen die flr Sie verfigbaren Produkte/Leistungsmerkmale angezeigt. Die Liste der
angebotenen Produkte/Leistungsmerkmale ist abhéngig vom eingegebenen Lizenz-Autorisie-
rungscode.

Sie kénnen auf einem Lizenzagenten ein Produkt oder auch mehrere Produkte aktivieren.
Dazu wahlen Sie in diesem Schritt die Produkte aus, die Sie einem Lizenzagenten zuordnen
wollen und im nachsten Schritt legen Sie den Lizenzagenten fest. Wenn Sie ein weiteres Pro-
dukt oder mehrere weitere Produkte einem anderen Lizenzagenten zuordnen wollen, missen
Sie die Schritte 2-4 wiederholen.

Bild: Schritt 2 - Auswahl der Produkte/Leistungsmerkmale

Lizenz generieren und lokal speichern (Online-Verbindung erforderlich).
Schritt 2 von 4: Auswahl der Produkte / Leistungsmerkmale

Liste der verfiigharen Produkte / Leistungsmerkmale
Bitte wahlen Sie die Produkte / Leistungsmerkmale aus, fir die Sie Lizenzen generieren machten. Die
Lizenzen werden auf efpen Lizenzagenten installiert.
Diesen Schritt kinnen Sie spater fir die verbleibenden Produkte / Leistungsmerkrmale wiederhalen.

Zuriick W Abbrechen

Verfiighar/ Akti-
gesamt vieren

¥ optiClient 130 V5.0 I OptiClient 130 %5.0 Professional 84 /100 IED

Produkt Leistungsmerkmal
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Lizenzen aktivieren

Lizenz generieren und lokal speichern (Online-Verbindung erforderlich)

Spalte

Beschreibung

Produkt

Gibt den Namen des Produkts an.

Leistungsmerkmal

Gibt das Leistungsmerkmal des Produkts an.

Verfugbar/gesamt Gibt die Anzahl der Lizenzen an:
e verfugbar:
Anzahl der verfligbaren Lizenzen. So viele Lizenzen kén-
nen Sie noch auf Mitarbeiter verteilen.
e gesamt:
Anzahl der Lizenzen, die Sie insgesamt erworben haben.
Aktivieren Gibt die Anzahl der Lizenzen an, die Sie einem Lizenzagenten

zuordnen mdchten. Sie kénnen weniger Lizenzen als verfligbar
an einen Lizenzagenten binden. Dann haben Sie noch die Még-
lichkeit, die Ubrigen Lizenzen spater an einen anderen Lizenza-
genten zu binden.

Bei einigen Produkten/Leistungsmerkmalen haben Sie keinen
Einfluss auf die Zahl der zu aktivierenden Lizenzen. In diesem
Fall beinhaltet der Bestellauftrag, dass die komplett verfligbare
Anzahl Lizenzen auf einem Lizenzagenten aktiviert werden muss.

1. Wahlen Sie aus der Liste der verfugbaren Produkte ein Produkt aus.

2. Reduzieren Sie bei Bedarf die zu aktivierenden Lizenzen, wenn Sie nicht alle verfligbaren
Lizenzen in diesem Schritt verwenden mdchten.

Wichtig ist hierbei, dass Sie nur die Produkte auswéhlen, die Sie einem Lizenzagenten zu-
ordnen mochten. Um die restlichen Produkte einem anderen oder mehreren Lizenzagen-
ten zuzuordnen, missen Sie die Schritte 2-4 wiederholen.

3. Bestatigen Sie lhre Auswahl mit der Schaltflache Weiter.

Die Lizenzen werden nur generiert und den Lizenzagenten zugeordnet, nicht
aber auf den Lizenzagenten aktiviert.
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Lizenz generieren und lokal speichern (Online-Verbindung erforderlich)

5.2.2.2 Locking-ID/Lizenzagent festlegen

Hier erfolgt die Zuordnung der Lizenz(en) zu dem Lizenzagenten oder der Locking-ID, auf dem/
der das Produkt oder die Produkte spater aktiviert werden sollen. In der unteren Zeile der An-
sicht werden dabei noch einmal die Daten des ausgewé&hlten Produktes bzw. der ausgewahlten
Produkte angezeigt.

nach Hardwarevoraussetzungen konnen Lizenzagenten aber mehr als nur eine Loc-
king-1D haben. Prinzipiell kann jede Locking-ID des Lizenzagenten zur Generierung
Ihrer Lizenz verwendet werden. In seltenen Fallen kann der zentrale Lizenzserver

(CLS) allerdings eine bestimmte Locking-ID ablehnen. Dann ist eine Online-Lizen-
zierung mit dieser Locking-ID nicht moglich. Ermitteln Sie deshalb eine alternative

Locking-ID des Lizenzagenten (siehe Abschnitt 7.1, “Details zu den Lizenzagenten”)
und verfahren Sie wie in Abschnitt 5.2, “Lizenz generieren und lokal speichern (On-
line-Verbindung erforderlich)” beschrieben.

Generell werden Lizenzen an die Locking-ID eines Lizenzagenten gebunden. Je

Bild: Schritt 2 - Festlegen der Locking-ID (optional)

Lizenz generieren und lokal speichern {Online-Verbindung erforderlich).
Schritt 2 von 4: Festlegen der Locking-1D

Auswahl der Locking-1D

Wiahlen Sie bitte den Lizenzagenten aus, an den Sie die Lizenz binden machten.

YWenn Sie derzeit keinen Zugang zum Lizenzagenten haben, geben Sie die MAC Adresse des
Lizenzagenten ein.

& Lizenzagent: |LicenseAgentDD1j

MAC Adresse des I

Lizenzagenten: (z.B. 00-E2-00-D1-32-A7)

Zuriick W Abbrechen

Ausgewihlte Produkte / Leistungsmerkmale

Produkt Leistungsmerkmal Eeluabay {”m'
gesamt vieren
optiClient 130 %5.0 OptiClient 130 v5.0 Professional g4 /100 1

Da die Lizenz dem Lizenzagenten nur zugeordnet wird, aber noch nicht auf dem Lizenzagenten
aktiviert wird, benétigen Sie hier keine Verbindung zu dem Lizenzagenten.

Die Mdglichkeiten, wie Sie die Lizenz an das Produkt binden, sind abhangig von der Produkt-
konfiguration auf dem Lizenz-Server. Generell haben Sie folgende Méglichkeiten:
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1.  Waéhlen Sie unter Auswahl der Locking-ID tGber die Aufklappliste einen bestehenden Li-
zenzagenten aus. Diese Option wird nur angeboten, falls mehrere Lizenzagenten zur Aus-
wahl vorliegen.

oder
1. Geben Sie die Locking-ID oder die MAC-ID des CLA ein.

des PCs oder bei Windows-Systemen auch tber die DOS-Box mit dem Befehl
"ipconfig /all". Ihnen wird dann eine Liste verschiedener Daten zu dem PC an-
gezeigt, darunter finden Sie auch die physikalische Adresse lhres Rechners
bzw. die MAC-ID. Die MAC-ID ist in folgendem Format einzugeben: z.B. 00-E2-
00-D1-32-A7.

Verflugt Ihr Rechner tGber mehr als eine Netzwerkkarte, so haben Sie entspre-
chend viele MAC-IDs zur Verfigung. Der Lizenzagent unterstitzt all diese MAC-
IDs.

MAC-IDs von entfernbaren Geraten (wie z.B. PCMCIA-Karten bei Notebooks)
sind nicht fur die Lizenzierung geeignet.

Die MAC-ID/physikalische Adresse finden Sie entweder auf der Netzwerkkarte

2. Bestatigen Sie eine der 3 Mdglichkeiten mit der Schaltflache Weiter.

5.2.3 Schritt 3 - Lizenzaktivierung starten

Auf dieser Seite werden lhnen zusammenfassend nochmals alle Daten fir |hre Lizenzaktivie-
rung angezeigt. Sie kdnnen die Daten bestatigen und damit die Lizenz generieren oder die Da-
ten bei Bedarf andern.
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Lizenzen aktivieren
Lizenz generieren und lokal speichern (Online-Verbindung erforderlich)

Bild: Schritt 3 - Lizenzaktivierung auf dem Lizenz-Server starten

Lizenz generieren und lokal speichern {Online-Verbindunyg erforderlich).
Schritt 3 von 4: Lizenzaktivierung auf dem Lizenz-Server starten

Bestatigung der Lizenzaktivierung

Machten Sie wirklich die Lizenzen fir die unten aufgefihrten Produkte / Leistungsmerkmale auf dem
ausgewihlten Lizenzagenten aktivieren.

Zuriick J Abbrechen

Hinweis:
= Eine aktivierte Lizenz wird fest an das ausgewshlte System gebunden.

Lizenz Autorisierungs Code
Lizenz Autorisierungs Code: H2000 TEST LAC

Ausgewihlter Lizenzagent

Mame / Adresse: rhhbdnsc. w200 siermens. net
Beschreibung: License Agent 001
Locking-10n: 00-0B-5D-48-71-31

Ausgewaihlte Produkte / Leistungsmerkmale

Produkt Leistungsmerkmal e 'P‘k"'
gesamt vieren
optiClient 130 %5.0 OptiClient 130 V5.0 Professional 84 /100 1

Folgende Daten werden Ihnen aufgelistet:

der Lizenz-Autorisierungscode,

die festgelegte Locking-ID (entweder die Locking-ID des ausgewdahlten Lizenzagenten
oder die durch die Eingabe der MAC-ID festgelegte Locking-ID) und

die Produkte, die Sie ausgewéhlt haben.

Um die Daten freizugeben und das Produkt bzw. die Produkte der Locking-ID zuzuordnen,
bestatigen Sie die Schaltflaiche Ja, weiter. Bitte beachten Sie, dass die Lizenz damit zu-
nachst fest an die ausgewéhlte Locking-ID/Lizenzagenten gebunden ist.

lhre Lizenz wird vom Lizenz-Server erstellt.

Mit der Schaltflache Zuriick kénnen Sie diese Daten noch korrigieren.

Mit der Schaltflache Abbrechen gelangen Sie zuriick zur Inhaltsseite.
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5.2.4 Schritt 4 - Ubersicht der Lizenzaktivierung

Hier wird Ihnen das Ergebnis der erfolgreichen Lizenzaktivierung angezeigt. Bitte drucken Sie
diese Bestatigung aus und legen Sie sie zu lhren Produktunterlagen. Zusétzlich finden Sie in
der Bestatigung auch den Bestatigungscode fur Ihre Online-Lizenzaktivierung.

Speichern Sie die generierte Lizenzdatei ab, um sie spéter auf einem Lizenzagenten aktivieren
zu kénnen.

Bild: Schritt 4 - Ubersicht iiber die Lizenzaktivierung

Lizenz generieren und lokal speichern (Online Verbindung erforderlich).
Schritt 4 von 4: Ergebnis der Lizenzaktivierung

Ergebnis der Lizenzaktivierung

Die Lizenz wurde erfolgreich vom Lizenz-Server generiert.

Es wird empfohlen, Details der Lizenz auszudrucken. Damit kdnnen Sie die Lizenzinformationen spater
ermeut vom Lizenz-Server abrufen.

Sie kinnen die Lizenz(en) als Datei speichern und sie spiter auf einem Lizenzagenten aktivieren
{Offline-Aktivierung).

Drucken... Waitere Produkte Beenden

Liste der Lizenzen

Kennung Produkt

Linie Beschreibung
OPTCL OptiClient130 5.0 Lizenz Lizenz speichern
Lizenz Autorisierungs Code
Lizenz Autorisierungs Code: H2000_TEST_LAC
Ausgewihlter Lizenzagent
Mame f Adresse: mhhbdnsc.ww200. siemens.net
Beschreibung: License Agent 001
Locking-1D: 00-0B-5D-48-71-31

Liste der lizensierten Produkte / Leistungsmerkmale

. Gesamt-
Produkt Kennun.g _Prudukt Leistungsmerkmal zahl
Linie Nummer .
Lizenzen
optiClient 130%5.0  ORTCL F314605-k24-A1 17
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den dort angegebenen Daten |hre Lizenz im Falle eines Fehlers oder der Formatie-
rung lhrer Systeme wiederherstellen kdnnen! Sie bendétigen die Daten der Ubersicht
auch, wenn Sie lhre Lizenz auf einen anderen Lizenzagenten Ubertragen mdchten.

Bitte bewahren Sie die Bestatigung der Lizenzgenerierung sorgfaltig, damit Sie mit

Drucken

Mit dem Button Drucken wird Ihnen die Ubersicht in einem neuen Fenster druckoptimiert an-
gezeigt.

Lizenz speichern

Um die Lizenzdatei (*.lic) zu speichern, klicken Sie auf Schaltflache Lizenz speichern und
wéhlen Sie das Ablageverzeichnis aus.

Weitere Produkte

Wenn mit Ihrem Lizenz-Autorisierungscode weitere Lizenzen angefordert werden kénnen, er-
scheint die Schaltflache Weitere Produkte.

Wenn Sie, nachdem Sie Ihre Ubersicht gespeichert oder gedruckt haben, noch weitere Pro-
duktlizenzen einer Locking-ID zuordnen wollen, kdnnen Sie mit der Schaltflache weitere Pro-
dukte zu Schritt 2 zurlickkehren. Wiederholen Sie die Schritte 2 bis 4, bis Sie alle Produkte den
gewdilnschten Locking-ID zugeordnet haben.

Beenden

Waéhlen Sie die Schaltflache Beenden, wenn Sie die Online-Lizenzierung beenden wollen.

5.2.5 Lizenzen aktivieren

Wie Sie die generierte und in einem Verzeichnis lhrer Wahl abgespeicherte Lizenz spater auf
einem Lizenzagenten aktivieren, erfahren Sie in Abschnitt 5.3, “Vorhandene Lizenz auf Li-
zenzagenten installieren (Offline-Aktivierung)”.
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5.3 Vorhandene Lizenz auf Lizenzagenten installieren (Offline-
Aktivierung)

Mit dieser Lizenzierungsart kdnnen Sie eine Lizenz Uber einen vorhandenen Lizenzschlissel

(Lizenz-String) oder eine vorhandene Lizenzdatei auf einem Lizenzagenten aktivieren. Die Li-
zenzdatei haben Sie mit der Lizenzierungsart "Lizenz generieren und lokal speichern" (siehe

Abschnitt 5.2.4, “Schritt 4 - Ubersicht der Lizenzaktivierung”) generiert und in einem Verzeich-
nis Ihrer Wahl abgespeichert. Jetzt muss die Lizenzdatei oder der Lizenz-String auf einem Li-
zenzagenten aktiviert werden.

Bild: Auswahl der Lizenz

Vorhandene Lizenz auf Lizenzagent installieren (Offline-Aktivierung).

Auswahl der Lizenz
Fir die Aktivierung auf dem ausgewshlten Lizenzagenten, geben Sie bitte hier den Lizenz-String ein
oder wahlen Sie die Lizenzdatei aus.

“erfigen Sie noch nicht dber einen Lizenz-String oder eine Lizenzdatei, kinnen Sie weitere
Infarmationen der Hilfe entnehrmen.

Lizenzagent ILicense Agent DEI1j

& Lizenz-String |

 Lizenzdatei | Durchsuchen...

Zuriick Aktivieren Abbrechen

1.  Waéhlen Sie den Lizenzagenten aus, auf dem die Lizenz aktiviert werden soll.
2. Geben Sie den Lizenz-String ein oder wahlen Sie die Lizenzdatei aus.

3. Bestéatigen Sie Ihre Auswahl mit der Schaltflache Aktivieren.

4. Die Lizenz ist auf dem Lizenzagenten aktiviert.

Mit der Schaltflache Zuriick kénnen Sie diese Daten noch korrigieren.

Mit der Schaltflache Abbrechen gelangen Sie zuriick zur Inhaltsseite.
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54 Abrufen/Wiederherstellen einer bereits generierten Lizenz
(Online)

Diese Option wird Ihnen nur angezeigt, wenn Sie den erweiterten Modus eingeschaltet haben
(siehe auch Kapitel 4, “Lizenz Management einstellen”, Erweiterten Modus einschalten).

Hier kbnnen Sie beispielsweise bei einer Neuinstallation Ihrer Systeme die bestehenden Lizen-
zen wiederherstellen. Dafir benétigen Sie die Daten aus der erstmaligen Lizenzaktivierung,
die Sie abgespeichert oder ausgedruckt vorliegen haben (siehe Abschnitt 5.1.4, “Schritt 4 -
Ubersicht der Lizenzaktivierung”).

Bild: Abrufen/Wiederherstellen einer bereits generierten Lizenz

Abrufen / Wiederherstellen einer bereits generierten Lizenz (Online).

Anmelden am Lizenz-Senver

Bitte geben Sie die zur Anmeldung am Lizenz-Server erforderlichen Daten ein.

Sie kannen hier mit der Locking-1D, der Kennung der Praduktlinie und der Leistungsmerkmalnurmrmer
auf eine bereits aktivierte Lizenz zugreifen.

Diese Daten kénnen Sie auf dem Ausdruck Ubersicht tber die Lizenzaktivierung' ablesen. Den
Ausdruck sollten Sie nach einer friher erfolgten Lizenzaktivierung erstellt haben.

Sollten Sie noch nicht dber Name und Kennwaort fiir den Lizenz-Server verfigen, wenden Sie sich bitte
an den Yerkaufer des Produktes.

* Marme:

|

* Kennwart: |
* Locking-1D: |
|

|

Leistungsmerkmalnummer

Kennung der Produktlinie

Die mit * gekennzeichneten Felder werden filr die erfalgreiche Wiederherstellung der Lizenzdatei
bendtigt.

Abbrechen

1. Geben Sie Name und Kennwort fir die Anmeldung am zentralen Lizenzserver ein und tra-
gen Sie die Locking-ID in das entsprechende Feld ein. Die Locking-ID kénnen Sie z.B. aus
der Bestatigung der Lizenzaktivierung ablesen.

Erwarten Sie eine grof3e Anzahl von Lizenzen fur diese Locking-ID, kdnnen Sie mit Einga-
be der Leistungsmerkmalnummer und Kennung der Produktlinie das Ergebnis eingrenzen.

2. Bestatigen Sie lhre Eingaben mit der Schaltflache Weiter. Es wird vom CLS eine Liste der
bereits an die eingegebene Locking-ID gebundenen Lizenzen generiert.
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3. Wahlen Sie aus der Liste der installierten Lizenzen diejenige Lizenz aus, die vom Lizenz-
Server heruntergeladen werden soll, indem Sie bei der entsprechenden Lizenz auf die
Schaltflache Lizenz speichern klicken und im nachfolgenden Dialog das Ablageverzeich-
nis auswahlen. AnschlieBend gelangen Sie wieder zurlick zur Liste der installierten Lizen-
zen und die ausgewabhlte Lizenz ist auf dem Lizenzagenten wiederhergestellt.

Falls Ihnen weitere Lizenzen angeboten werden, kdnnen Sie diese genauso wie eben be-
schrieben wiederherstellen.

Bild: Speichern einer bereits generierten Lizenz

Ergebnis der Lizenzahfrage

Ergebnis der Lizenzahfrage

Der Lizenz-Server hat eine Liste mit bereits generierten Lizenzen erstellt.
Sie kannen die Lizenz(en) als Datei speichern und sie spater auf einem Lizenzagenten aktivieren

(Offline-Aktivierung).

Daten der Lizenzabfrage

Mame:

Clm_admin

Locking-10: 00-0B-50-43-71-31

Liste der Lizenzen

Kennung Produkt

SP4RD

SP4ST

COSR4

OFTCL

Linie

Beschreibung

HiFPath SimplyPhaone
Outlook/Motes 4.0 3rd party
Lizenzschlissel fir CAP
HiFPath SimplyPhone
Outlook/Motes %4.0 3rd party
Lizenzschlissel fir CLA
HiPath SimplyPhone
Outlook/Motes 4.0 1st party
license key

HiPath Connect Server W4.0
Lizenzschlissel

OptiClient130 5.0 Lizenz

Zuriick Eeenden

Lizenz speichern

Lizenz speic

Lizenz speic

Lizenz speic

Mit der Schaltflache Zurick gelangen Sie zurlick zum vorherigen Dialog. Sie kénnen jetzt z.B.
weitere Lizenzen wiederherstellen, die einer anderen Locking-ID zugeordnet sind.

Mit der Schaltfliche Beenden gelangen Sie zurlick zur Inhaltsseite.
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Lizenzen aktivieren
Abrufen/Wiederherstellen einer bereits generierten Lizenz (Online)

Lizenzen aktivieren

Wie Sie die wiederhergestellte und in einem Verzeichnis lhrer Wahl abgespeicherte Lizenz auf
einem Lizenzagenten aktivieren, erfahren Sie in Abschnitt 5.3, “Vorhandene Lizenz auf Li-
zenzagenten installieren (Offline-Aktivierung)”.
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6 Produkte

Produkte

Sie haben im Navigationsbereich den MenlUpunkt Produkte ausgewahlt. Es wird lhnen im Ar-
beitsbereich eine Liste der Produkte fir alle vorhandenen Lizenzagenten angezeigt. Ist ein Pro-
dukt auf mehreren Lizenzagenten installiert, wird es auch mehrmals in der Produktliste ange-
zeigt. Wenn Sie im Navigationsbereich auf das Symbol “+” vor dem MenUpunkt Produkte

klicken, werden lhnen alle Produkte aus der Produktliste aufgelistet.

Bild: Produktliste fir alle Lizenzagenten

wInhalt Produkte aller Lizenzagenten

g} @Produkte

- HiPath Connect Server W2

. @-moptiClient 130 5.0 Liste der Produkte

"- Lizenzagenten Name Version Lizenzagent

~.[h Computer

[y Pratokalle ¥ @ HiPath Connect Sener 4.0 V4.0 2@ | jcense Agent 001

> @ atiClient 130 %5.0 W0 diverse

optiClient 130 %5.0 5.0 2> @ | jcense Agent 002
optiClient 130 %5.0 W50 2> & | jcenge Agent 001

e Weitere Informationen/Aktionen zu einem Produkt

ehr

&
m 2

&

4

Wenn Sie in der Liste der Produkte bei einem Produkt in der Spalte mehr auf das Symbol
klicken, erhalten Sie ausfihrlichere Informationen und zuséatzliche Aktionen zu dem ent-
sprechenden Produkt. Die Beschreibung zu den Produktdetails finden Sie im Abschnitt

6.1, “Details zu den Produkten”.

e Produktlizenzen zu diesem Produkt

Wenn Sie ein Produkt in der Liste der Produkte oder im Navigationsbereich direkt ankli-
cken, erhalten Sie eine Ubersicht Uber alle Lizenzen zu diesem Produkt. Die Beschreibung

zu den Produktlizenzen finden Sie im Abschnitt 6.2, “Produktlizenzen”.

e Alle Produkte zu einem Lizenzagenten

Wenn Sie in der Liste der Produkte einen Lizenzagenten anklicken, erhalten Sie eine Uber-
sicht Uber alle Produkte, die auf diesem Lizenzagenten installiert sind. Die Beschreibung
zu den Produktlisten der Lizenzagenten finden Sie im Abschnitt 7.2, “Produktliste flr den
Lizenzagenten”.
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Produkte

Informationen

Spalte Beschreibung

Name Gibt den Produktnamen in Kurzform an.

Wenn Sie einen Produktnamen anklicken, gelangen Sie zu ei-
ner Liste der Lizenzen flr das Produkt (siehe Abschnitt 6.2,
“Produktlizenzen”).

Version Gibt die Version des Produktes an.

Lizenzagent Gibt den Lizenzagenten an, auf dem das Produkt lizenziert ist.
Wenn Sie einen Lizenzagenten anklicken, gelangen Sie zu ei-
ner Liste aller Produkte, die auf dem Lizenzagenten lizenziert

sind (siehe Abschnitt 7.2, “Produktliste fur den Lizenzagenten”).

mehr Zeigt die Produktdetails zum jeweiligen Produkt an (siehe Ab-
schnitt 6.1, “Details zu den Produkten”).

mals in der Tabelle. Liegt das Produkt zudem in unterschiedlichen Versionen vor, wer-

Ist ein Produkt auf mehreren Lizenzagenten lizenziert, so erscheint es auch mehr-
den diese Versionen ebenfalls in eigenen Zeilen angezeigt.
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Produkte
Details zu den Produkten

6.1 Details zu den Produkten

Sie haben in der Produktliste bei einem ausgewéahlten Produkt in der Spalte mehr auf das
Symbol geklickt. Es werden lhnen ausfuhrlichere Informationen und zusétzliche Aktionen zu
dem entsprechenden Produkt angezeigt.

Bild: Details fiir das Produkt

Details fiir das Produkt 'optiClient 130 V5.0

Aktionen fiir Produktdetails

Daten sichern | Statistiken zurdcksetzen Daten wiederherstellen

Produkt-Adrministratoren |

Liste der Parameter

2 Produkte Ubemehmen
Parameter Einstellung

Produktnarme: optiClient 130 %5.0

Produktkennung: L30001-kK121-A1

Produktversion: W5.0

Beschreibung:

Lizenzagent: License Agent 001

Lebenszeichen Zeitintervall filr r

Metzwerkverbindung: oo Silunelz

Lebenszeichen Wiederhalungen fir r

Metzwerkverbindung: el

Lebenszeichen Zeitintervall filr lokale r

“erbindung: Sekunde(n)

Lebenszeichen Wiederholungen filr lokale h

“erbindung: el

maxirmal: 0 am 26.07 2005, 09:48 Uhr
Anzahl Lizenzanforderungen: effalgreich: O =seit 26.07 2005, 09:45 LUhr
fehlerhaft: 0 seit 26.07.2005, 09:45 Lihr

Die angebotenen Informationen und Aktionen variieren, je nachdem, ob der ,erweiterte Modus*
eingestellt ist oder nicht (siehe Kapitel 4, “Lizenz Management einstellen”, Erweiterten Modus
einschalten). Diese sind in der nachfolgenden Tabelle entsprechend gekennzeichnet.
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Produkte
Details zu den Produkten

Informationen

Spalte Beschreibung

Produktname Gibt den Produktnamen in Kurzform an. Abhéngig von der Li-
zenzierung (z.B. bei Lizenz-Strings) kann dieses Feld auch leer
sein.

Produktkennung Produktkennung und Produktversion identifizieren das Produkt

(nur im erweiterten Modus)

eindeutig. Hat das Produkt keinen Namen (z.B. bei Lizenzierung
Uber Lizenz-Strings) wird die Produktkennung wird benétigt.

Produktversion

Gibt die Version des Produktes an.

Beschreibung

Beschreibung des Produktes entsprechend der Lizenzdaten
(falls verfugbar).

Lizenzagent

Gibt den Lizenzagenten an, auf dem das Produkt lizenziert ist.

Lebenszeichen Zeitintervall
fur Netzwerkverbindung
(nur im erweiterten Modus)

Zeitintervall, in dem die Lizenzdaten zwischen Produkt und Li-
zenzagent aktualisiert werden, wenn Lizenzagent und Produkt
im selben Netz, aber nicht auf demselben PC liegen.

Lebenszeichen Wiederho-
lungen fur Netzwerkverbin-
dung

(nur im erweiterten Modus)

Anzahl der Wiederholungen, um die Lizenzdaten des Produkts
Uber den Lizenzagenten zu aktualisieren, falls der Vorgang ein-
mal fehlschlagt. Dabei liegen Lizenzagent und Produkt im sel-
ben Netz, aber nicht auf demselben PC. Wenn nach der ent-
sprechenden Anzahl der Wiederholungen erneut keine
Aktualisierung moglich war, kann evtl. eine weitere Nutzung
des Produktes verweigert werden. Dies ist jedoch produktab-
hangig.

Hinweis:

Kann die Aktualisierung zwischen Produkt und Lizenzagent in
dem angegebenen Intervall fur die Zahl der Wiederholungen
nicht erfolgreich durchgefiihrt werden, wird die Verbindung zwi-
schen Produkt und Lizenzagent als abgebrochen angesehen
(z.B. die Netzwerkverbindung ist gestért). Die Lizenz wird von
dem Lizenzagenten anderen Installationen des Produktes zur
Verfligung gestellt. Je kurzer das Zeitintervall und je geringer
die Zahl der Wiederholungen desto schneller kann eine Lizenz
in diesem Falle anderen Installationen des Produktes zur Ver-
figung gestellt werden. Je groBer das Zeitintervall ist, desto ge-
ringer ist die Netzbelastung. Dies ist bei einer gro3en Anzahl in-
stallierter Produkte zu empfehlen. Ein Erhéhen der Zahl der
Wiederholungen kann bei instabilen Netzwerken sinnvoll sein.
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Produkte
Details zu den Produkten

Spalte

Beschreibung

Lebenszeichen Zeitintervall
fur lokale Verbindung
(nur im erweiterten Modus)

Zeitintervall, in dem die Lizenzdaten zwischen Produkt und Li-
zenzagent aktualisiert werden, wenn Lizenzagent und Produkt
auf demselben PC liegen.

Lebenszeichen Wiederho-
lungen fur lokale Verbindung
(nur im erweiterten Modus)

Anzahl der Wiederholungen, um die Lizenzdaten des Produkts
Uber den Lizenzagenten zu aktualisieren, falls der Vorgang ein-
mal fehlschlagt. Dabei liegen Lizenzagent und Produkt auf
demselben PC. Wenn nach der entsprechenden Anzahl der
Wiederholungen erneut keine Aktualisierung méglich war, kann
evtl. eine weitere Nutzung des Produktes verweigert werden.
Dies ist jedoch produktabhangig.

Anzahl Lizenzanforderungen
(nur im erweiterten Modus)

e maximal
maximale Anzahl der vom Produkt angeforderten Lizenzen
zu dem angegebenen Zeitpunkt.

o erfolgreich
Anzahl der erfolgreichen Lizenznutzungen ab dem ange-
gebenen Zeitpunkt.

o fehlerhaft
Anzahl der nicht erfolgreichen Lizenznutzungen ab dem an-
gegebenen Zeitpunkt. Eine Lizenzanforderung ist dann nicht
erfolgreich, wenn z.B. nicht gentigend Lizenzen zur Verfu-
gung stehen oder Eintrage in Gruppen fir ein Leistungs-
merkmal fehlen.
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Produkte
Details zu den Produkten

Aktionen

Aktion

Beschreibung

Daten sichern

Sichern Sie hier die Daten des Produktes, um sie spater bei Be-

darf wiederherstellen zu kénnen.

Geben Sie fiir die Sicherung der Daten eine Datensicherungs-

beschreibung zur nachtraglichen Orientierung ein. Beim Wie-

derherstellen der Daten wird Ihnen spéater eine Liste mit allen

erstellten Datensicherungen angezeigt. Diese Liste enthélt die

Datensicherungsbeschreibung und den Dateinamen der Siche-

rung. Der Dateiname wird automatisch generiert und enthalt

Datum, Uhrzeit und den Produktnamen.

e Mit der Schaltflache OK speichern Sie Ihre Datensiche-
rungsbeschreibung.

e Mit der Schaltflache Abbrechen wird der Dialog "Daten si-
chern" beendet ohne Wirkung auf die Datensicherung.

Hinweis:

die Datensicherung eines Lizenzagenten beinhaltet automa-
tisch die Datensicherung der Produkte, die bei diesem Lizenza-
genten lizenziert sind. Eine manuelle Datensicherung fir ein
Produkt ist immer dann empfehlenswert, wenn grof3e Anderun-
gen far das Produkt durchgefiihrt werden sollen.

Statistiken zurticksetzen
(nur im erweiterten Modus)

Hier werden die Statistiken zu den angeforderten Lizenzen
gleich Null gesetzt und die Daten ab dem aktuellen Zeitpunkt
neu gesammelt.

e Mitder Schaltflache OK werden die Statistiken der angefor-
derten Lizenzen auf Null gesetzt.

e Mit der Schaltflache Abbrechen wird der Dialog "Statisti-
ken zuriicksetzen" beendet ohne Auswirkungen auf die
Statistiken.

Berlcksichtigen Sie, dass zurtickgesetzte Statistiken die aktu-

elle Lizenznutzung als momentanen maximalen Wert verwen-

den. Werden aktuell Lizenzen genutzt, wird die Anzahl maxima-
ler Lizenzanforderungen nicht den Wert Null erreichen.
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Produkte
Details zu den Produkten

Aktion Beschreibung

Daten wiederherstellen Hier finden Sie eine Liste der bisher durchgefihrten Datensi-
(nur im erweiterten Modus) |cherungen.
e Inder Liste erscheinen:

— Name der Datensicherung; er wurde automatisch ge-
neriert und enthélt Datum, Uhrzeit und den Produktna-
men; wurde bisher noch keine Datensicherung vorge-
nommen, wird hier eine Fehlermeldung angezeigt.

— Datum und Uhrzeit der Datensicherung

— Datensicherungsbeschreibung, die bei der Erstellung
der Datensicherung manuell eingegeben wurde.

e Wabhlen Sie nun eine Datensicherungsdatei durch Ankli-
cken aus und bestatigen mit der Schaltflache OK.

e Mit der Schaltflache Abbrechen wird der Dialog "Daten
wiederherstellen" beendet ohne Wirkung auf die Datensi-
cherung.

Produkt-Administratoren Administratoren kdnnen flr Lizenzagenten auch Produkt-Admi-
(nur im erweiterten Modus) |nistratoren anlegen, deren Berechtigung beim Lizenzagenten
auf die Verwaltung eines bestimmten Produktes eingeschrankt
ist (siehe Abschnitt 6.1.1, “Produkt-Administratoren”).

A31003-H2510-B100-3-19, 09-2005
License Management, Bedienungsanleitung Lizenz Management 6-7



Produkte
Details zu den Produkten

6.1.1 Produkt-Administratoren

zenz Management einstellen”, Aktion “Erweiterten Modus einschalten”).

Diese Funktion wird Ihnen nur im erweiterten Modus angeboten (siehe Kapitel 4, “Li-

Produkt-Administratoren sind Anwender, die auf einem Lizenzagenten flr ein oder mehrere
Produkte zusténdig sind. Mit Produkt-Administratoren verwalten Sie Anwender, deren Zugriffe
auf entsprechend zugewiesenen Produkte beschrankt sind. Die Produkt-Administratoren sind
somit ausschlieBlich flr die ihnen zugewiesenen Produkte verantwortlich. Um einen Produkt-
Administrator einrichten oder entfernen zu kénnen, muss wenigstens ein Administrator fir den
Lizenzagenten mit uneingeschrankten Rechten eingerichtet sein. Meldet sich ein Produkt-Ad-
ministrator an einem Lizenzagenten an, sind seine moglichen Aktionen auf die ihm zugeordne-
ten Produkte eingeschrankt.

Im Arbeitsbereich wird Ihnen eine Liste mit allen Produkt-Administratoren angezeigt, die die-
sem Produkt auf diesem Lizenzagenten zugeordnet sind.

Produkt-Administrator hinzufiigen

1. Klicken Sie auf die Schaltflache Hinzufiigen.

2. Verwendet der Lizenzagent das Betriebssystem zur Kontrolle einer Anmeldung, kénnen
Sie zwischen den beiden Optionen Administrator mit Anmeldung an den lokalen PC
des Lizenzagenten oder Administrator mit Anmeldung an die Doméne wahlen. Geben
Sie den Namen des neuen Produkt-Administrators ein. Dieser Name muss in dem Be-
triebssystem bzw. in der Doméane bekannt sein.

3. Verwendet der Lizenzagent interne Mechanismen zur Kontrolle einer Anmeldung, geben
Sie den Namen des neuen Produkt-Administrators sowie dessen Kennwort und die Wie-
derholung des Kennwortes ein.

4. Bestatigen Sie lhre Eingabe mit OK.

Produkt-Administrator entfernen

1. Entfernen Sie das Hakchen aus dem Kontrollkdstchen vor dem Namen des Produkt-Admi-
nistrators.

2. Klicken Sie auf die Schaltflache Entfernen.
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Produkte
Produktlizenzen

6.2 Produktlizenzen

Sie haben im Navigationsbereich unter dem MenUpunkt Produkte ein Produkt ausgewahlt
oder in der Produktliste auf einen Produktnamen geklickt. Es wird Ihnen im Arbeitsbereich eine
Ubersicht (iber alle Lizenzen zu dem entsprechenden Produkt angezeigt. Zusétzlich 6ffnet sich
der MenUpunkt des ausgewahlten Produkts im Navigationsbereich und es werden Ihnen dort
alle Lizenzen zu diesem Produkt angezeigt.

Bild: Lizenzen fiir das Produkt

@ nhalt Lizenzen fiir das Produkt 'HiPath Connect Server V4.0°
g @Produkte

' .@HiPath Connect Server
-mmy RLF License
optiClient 130 %5.0

-8 Lizenzagenten

=+ E Details fiir das Produkt ‘HiPath Connect Server v4.0"

D Computer Liste der Lizenzen
..[y Pratokalle Beschreibuny & Status Lizenzagent mehr
2 Wy BLF License Q Alctiv License Agent 001 > E

Ein Produkt kapn mehr als eine Lizenz haben. Wenn das Produkt nur eine Lizenz hat, wird
trotzdem eine Ubersicht tGiber die Produktlizenzen erstellt. Unterschiedliche Lizenzen kdnnen
einem oder auch mehreren Lizenzagenten zugeordnet sein.

e Weitere Informationen/Aktionen zu einer Lizenz
Wenn Sie in der Liste der Lizenzen bei einer Lizenz in der Spalte mehr auf das Symbol
klicken, erhalten Sie ausfuhrlichere Informationen und zusétzliche Aktionen. Die Beschrei-
bung zu den Lizenzdetails finden Sie im Abschnitt 6.2.1, “Details zu den Produktlizenzen”.

e Leistungsmerkmale fiir eine Lizenz
Wenn Sie eine Lizenz in der Liste der Lizenzen oder im Navigationsbereich direkt ankli-
cken, erhalten Sie eine Ubersicht Gber die Leistungsmerkmale zu dieser Lizenz. Die Be-

schreibung zu den Produktleistungsmerkmalen finden Sie im Abschnitt 6.3, “Produktleis-
tungsmerkmale”.
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Produkte
Produktlizenzen

Informationen

Spalte

Beschreibung

Beschreibung

Beschreibung der Produktlizenz.

Wenn Sie in der Ubersicht bei der ausgewéhlten Produktlizenz
in der Spalte mehr auf das Symbol klicken, kbnnen Sie das
Feld "Beschreibung" bearbeiten.

Durch Anklicken der Beschreibung gelangen Sie zur Liste der
Leistungsmerkmale zu dieser Produktlizenz (siehe Abschnitt
6.3, “Produktleistungsmerkmale”).

Status

Gibt den Status der angezeigten Lizenz an:

e Aktiv:
die Lizenz fir das Produkt ist gultig und aktiv.

e Nicht akzeptiert:
die Lizenz fir das Produkt wurde nicht akzeptiert (siehe
Kapitel 10, “Fehlermeldung 4”).

Lizenzagent

Gibt den Lizenzagenten an, dem das Produkt bzw. dessen Li-
zenz zugeordnet ist.

mehr

Zeigt die Details der ausgewahlten Produktlizenz an (siehe Ab-
schnitt 6.2.1, “Details zu den Produktlizenzen”).

Link Details fiir das Produkt ...

Mit diesem Link gelangen Sie auf die Seite zu den Details des Produkts (Abschnitt 6.1, “Details

zu den Produkten”).
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Produkte
Produktlizenzen

6.2.1 Details zu den Produktlizenzen

Sie haben in der Liste der Lizenzen bei einer Produktlizenz in der Spalte mehr auf das Symbol
geklickt. Es werden lhnen ausfihrlichere Informationen und zuséatzliche Aktionen zu der ent-
sprechenden Produktlizenz angezeigt.

Bild: Details fiir die Produktlizenz

Details fiir die Produktlizenz ‘'my BLF License 02’

Aktionen fiir Lizenzdetails

Ubergangslizenz reaktivieran Lizenzzuordnungen freigeben Lizenz entfernen

Lizenz Detailinformationen

Ubernehmen

* Produktlizenzen

Parameter Einstellung
Lizenzkennung: 10001019
Beschreibung: |my RLF License 02
@ Aktiv
Status: Diese Lizenz ist aktiv und kann verwendet
werden.
Produktnarme: optiClient 130 %5.0
Lizenzagent: License Agent 002
Lizenzinhalt: tf_ 10001013, il
Aktivierungsdatum: 30.03.2005, 17:03:00 Lhr
Bestatigungscode: IKgPpwlalMs=
Locking-10n: 00-50-08-6F-50-24
Bindungstyp der Locking-ID: Benutzer gebunden

Die angebotenen Informationen und Aktionen variieren, je nachdem, ob der ,erweiterte Modus*
eingestellt ist oder nicht (siehe Kapitel 4, “Lizenz Management einstellen”, Erweiterten Modus
einschalten). Diese sind in der nachfolgenden Tabelle entsprechend gekennzeichnet.
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Produkte
Produktlizenzen

Informationen

Spalte

Beschreibung

Lizenzkennung

Gibt die Kennung der Lizenz flr das jeweilige Produkt an.

Beschreibung

Beschreibung der Produktlizenz. Dieses Feld kénnen Sie bear-

beiten.

e Mit der Schaltflaiche Ubernehmen speichern Sie Ihre Ein-
gabe.

Status Gibt den Status der angezeigten Lizenz an:
e Aktiv:
die Lizenz fir das Produkt ist gultig und aktiv.
e Nicht akzeptiert:
die Lizenz fir das Produkt wurde nicht akzeptiert (siehe
Kapitel 10, “Fehlermeldung 4”).
Produktname Gibt den Namen des Produktes an, das tber diese Lizenz lizen-

ziert wurde.

Lizenzagent

Gibt den Namen des Lizenzagenten an, auf dem das Produkt
lizenziert ist.

Lizenzinhalt

Gibt entweder den Dateinamen an, unter dem die Lizenz abge-
legt wurde oder den Lizenz-String, mit dem lizenziert wurde.

Aktivierungsdatum

Zeigt Ihnen das Datum an, an dem die Lizenz generiert wurde.
Dieses Datum kann auch vor dem Termin liegen, an dem die Li-
zenzdatei auf dem Lizenzagenten installiert wurde.

Bestéatigungscode

Den Bestatigungscode erhalten Sie nach lhrer Lizenzaktivie-
rung. Er wird auf dem Lizenz-Server zum Wiederherstellen oder
Ubertragen der Lizenz auf andere Lizenzagenten benétigt.

Locking-ID

Kennung zur Identifizierung der Hardware.

Bindungstyp der Locking-ID

System gebunden:

die Gruppen der Leistungsmerkmale dieser Produktlizenz bein-
halten den Namen der Computer (Host-Namen), die das Pro-
dukt nutzen.

Benutzer gebunden:

die Gruppen der Leistungsmerkmale dieser Produktlizenz bein-
halten die Namen der Anwender, die das Produkt nutzen.
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Aktionen

Produkte
Produktlizenzen

Aktion

Beschreibung

Ubergangslizenz reaktivie-
ren
(nur im erweiterten Modus)

Innerhalb der Giiltigkeitszeit einer Ubergangslizenz ("Grace pe-
riod") muss eine Lizenz zu dem Produkt generiert und auf dem
Lizenzagenten installiert werden, um das Produkt weiterhin
nutzen zu kénnen. Ist der Zeitraum fir das Erstellen der Lizenz
Uberschritten, kann die Ubergangslizenz reaktiviert, d.h. Uber
den limitierenden Zeitraum hinaus genutzt werden. Ein Reakti-
vieren ist nur fiir Ubergangslizenzen méglich. Abhéngig von
dem Produkt kann das Reaktivieren auf eine bestimmte Anzahl
beschrankt oder génzlich untersagt sein.

Lizenzzuordnungen freige-
ben
(nur im erweiterten Modus)

Installierte Produkte nutzen Leistungsmerkmale der Lizenz. Mit
dieser Aktion kdnnen diese Lizenznutzungen zurtckverwaltet
werden. Dabei wird die Verbindung zwischen den Lizenzagen-
ten und den Produkten getrennt - eine weitere Arbeit mit den
Produkten kann unter Umstanden ein erneutes Starten des
Produktes erfordern.

Lizenz entfernen
(nur im erweiterten Modus)

Hier entfernen Sie die Lizenz von dem Lizenzagenten. Verwen-
den Sie diese Aktion nur, wenn Sie das lizenzierte Produkt nicht
weiter verwenden wollen.
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Produkte
Produktleistungsmerkmale

6.3 Produktleistungsmerkmale

Sie haben im Navigationsbereich unter dem MenUpunkt Produkte eine Lizenz zu einem Pro-
dukt ausgewéhlt oder Sie haben in der Liste der Lizenzen direkt auf eine Lizenz geklickt. Es
wird Ihnen eine Ubersicht mit den Leistungsmerkmalen zu dieser Lizenz bzw. zu diesem Pro-
dukt angezeigt. Zusétzlich 6ffnet sich der Menlpunkt der ausgewahlten Lizenz im Navigations-
bereich und es werden lhnen dort alle Leistungsmerkmale zu diesem Produkt angezeigt.

Bild: Leistungsmerkmale fiir die Produktlizenz

G nhalt Leistungsmerkmale fiir die Lizenz "'my RLF License 02'

& @Pradukte

-8 HiPath Connect Server Ve 3 Z pagails fir die Produktlizenz 'my RLF License 02'

- @optiClient 130 5.0
- my RLF License 01

.@my RLF License 02 Aktionen fiir Leistungsmerkmale

G-m optiClient130 V6.0 P Daten aktualisieren
-8 Lizenzagenten
E E?DTDpkthﬁ; Liste der Leistungsmerkmale
Name & Anzahl aktivierter Lizenzen Status mehr
= W optiClient130 5.0 Professional ~ 0won 13 @ ok ==

e Weitere Informationen/Aktionen zu einem Leistungsmerkmal
Wenn Sie in der Liste der Leistungsmerkmale bei einem Leistungsmerkmal in der Spalte
mehr auf das Symbol klicken, erhalten Sie ausfihrlichere Informationen zu diesem Leis-
tungsmerkmal. Die Beschreibung zu den Leistungsmerkmaldetails finden Sie im Abschnitt
6.3.1, “Details zu den Produktleistungsmerkmalen”.

e Gruppen fiir ein Leistungsmerkmal
Wenn Sie ein Leistungsmerkmal in der Liste der Leistungsmerkmale oder im Navigations-
bereich direkt anklicken, erhalten Sie eine Ubersicht Giber die Gruppen zu diesem Leis-
tungsmerkmal. Die Beschreibung zu den Gruppen finden Sie im Abschnitt 6.4, “Gruppen
fur ein Produktleistungsmerkmal”.
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Informationen

Produkte
Produktleistungsmerkmale

Spalte

Bedeutung

Name

Gibt den Namen des Produktleistungsmerkmales an. Durch
Anklicken des Leistungsmerkmalnamens gelangen Sie zu einer
Liste aller Gruppen flr dieses Leistungsmerkmal. Produkte de-
ren Lizenzen nicht an den Lizenzagenten, sondern an das Pro-
dukt selbst gebunden werden (Remote-Locked), unterstitzen
keine Gruppen.

Anzahl aktivierter Lizenzen

Gibt die Anzahl der Lizenzen an, die aktuell von diesem Leis-
tungsmerkmal verwendet werden im Verhaltnis zur Anzahl der
installierten Lizenzen.

Status Gibt den Status des Leistungsmerkmales an, z.B. einen Hin-
weis auf eine zeitlich befristete Lizenz.

mehr Zeigt die Leistungsmerkmaldetails zum jeweiligen Produkt an
(siehe Abschnitt 6.3.1, “Details zu den Produktleistungsmerk-
malen”).

Aktionen

Aktion Beschreibung

Daten aktualisieren

Der Wert Uber die aktuell aktivierten Lizenzen des Leistungs-
merkmals wird neu ermittelt und angezeigt.

Link Details fiir die Produktlizenz ...

Mit diesem Link gelangen Sie auf die Seite zu den Details der Produktlizenz (Abschnitt 6.2.1,
“Details zu den Produktlizenzen”).
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Produkte
Produktleistungsmerkmale

6.3.1 Details zu den Produktleistungsmerkmalen

Sie haben in der Liste der Leistungsmerkmale bei einem Leistungsmerkmal in der Spalte mehr
auf das Symbol geklickt. Es werden Ihnen ausfuhrlichere Informationen und zuséatzliche Aktio-

nen zu dem entsprechenden Leistungsmerkmal angezeigt.

Bild: Details fiir das Leistungsmerkmal

Details fiir das Leistungsmerkmal 'optiClient130 V5.0 Professional’

Aktionen fiir Leistungsmerkmal

Daten aktualisieren

Liste der Parameter

2 Liste der Leistungsmerkmale
Parameter

Mame:

Kennung:

Anzahl
Lizenzen

Status:
Lizenzmodus:
Beschreibungstext:

Zugewiesen:
nicht zugewiesen:

Einstellung
optiClient130 %5.0 Professional
F31505-K24-A1

10
10 (0 derzeit aktiv)
1

@ ok

MNetzwerklizenz

Die angebotenen Informationen variieren, je nachdem, ob der ,erweiterte Modus* eingestellt ist
oder nicht (siehe Kapitel 4, “Lizenz Management einstellen”, Erweiterten Modus einschalten).
Diese sind in der nachfolgenden Tabelle entsprechend gekennzeichnet.
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Informationen

Produkte
Produktleistungsmerkmale

Spalte Beschreibung
Name Gibt den Namen des Produktleistungsmerkmales an.
Kennung Gibt die Lizenz-ID an.

(nur im erweiterten Modus)

Anzahl Lizenzen

Bei der Anzahl der Lizenzen wird unterschieden zwischen

e Installiert: Gesamtzahl der erworbenen Lizenzen zu die-
sem Leistungsmerkmal, die auf diesem Lizenzagent insge-
samt installiert wurden.

e Zugewiesen: Anzahl der Lizenzen zu diesem Leistungs-
merkmal, die bereits Gruppen zugewiesen wurden. ACH-
TUNG: Nur Lizenzen, die einer Gruppe zugewiesen wur-
den, sind auch nutzbar! Der Klammerausdruck gibt die
Anzahl der Lizenzen an, die momentan aktiv genutzt wer-
den.

e Nicht zugewiesen: Anzahl der Lizenzen zu diesem Leis-
tungsmerkmal, die bisher noch keiner Gruppe zugeordnet
wurden, und deshalb nicht genutzt werden und auch erst
nach der Zuweisung zu einer Gruppe genutzt werden kén-
nen.

Status

Gibt den Status der Lizenz an. Hier kdnnen Sie beispielsweise
auf eine beschrankte Gultigkeitsdauer aufmerksam gemacht
werden.

Lizenzmodus
(nur im erweiterten Modus)

Hier kann abgelesen werden, ob es sich um eine Netzwerkli-
zenz, eine Einplatz-Lizenz (Stand alone) oder eine Remote-Li-
zenz handelt.

Beschreibungstext

Beschreibung des Leistungsmerkmales, falls vorhanden.

Aktionen

Aktion

Beschreibung

Daten aktualisieren

Der Wert Uber die aktuell aktivierten Lizenzen des Leistungs-
merkmals wird neu ermittelt und angezeigt.

A31003-H2510-B100-3-19, 09-2005

License Management, Bedienungsanleitung Lizenz Management 6-17



Produkte

Gruppen fir ein Produktleistungsmerkmal

6.4 Gruppen fir ein Produktleistungsmerkmal

Sie haben im Navigationsbereich unter dem Menupunkt Produkte ein Leistungsmerkmal zu ei-
ner Produktlizenz ausgewéhlt oder in der Liste der Leistungsmerkmale auf ein Leistungsmerk-
mal geklickt. Es wird Ihnen eine Liste mit den Gruppen zu diesem Leistungsmerkmal zusam-
mengefasst nach den Gruppen-Privilegien angezeigt. Zusatzlich 6ffnet sich der Mentpunkt
des ausgewahlten Leistungsmerkmals im Navigationsbereich und es werden Ihnen dort alle
Gruppen dieses Leistungsmerkmals angezeigt.

Installierte Produkte kdnnen diese Leistungsmerkmale nutzen. Viele Produkte verwenden da-
bei eine Lizenz aus einer Gruppe, die fur ein Leistungsmerkmal definiert wurde. Ein Produkt

kann aber auch mehr als ein Leistungsmerkmal verwenden oder mehr als eine Lizenz flr ein
Leistungsmerkmal bendétigen. Beim Konfigurieren der Gruppen und deren Mitglieder ist dies zu

bertcksichtigen.

Bild: Gruppen fliir das Leistungsmerkmal

@lnhalt

- Produkte

- @ Lizenzagenten

g @License Agent 001

¢ HiPath Connect Server

& @optiClient 130 5.0

g-@my RLF License 01

& @ optiClient130 V5.

LD CallCenter

D Standard

o license Agent 002
- optiClient 130 %60

-1 Computer

-.[Frotokalle

6-18

Aktionen fiir Gruppen

Gruppen fiir das Leistungsmerkmal "optiClient130 V3.0 Professional”

2 Details fir das Leistungsmerkmal ‘optiClient130 %50 Professional’

Entfernen | Hinzufilgen Daten aktualisieren
Lizenzoptionen verbergen |
Gruppen mit Priviley ‘Garantiert' 'j
Aktivierte Aktivierunys- Lizenz aus
e Lizenzen code = Standardgruppe ek
r 2Eyp 0 von 4 T~ aktivieren »E
Gruppen mit Privileg ‘Erweitert’ ()
Aktivierte Aktivierunys- Lizenz aus
e Lizenzen code 2 Standardgruppe ehy
[ 2>%@C3lCenter Dvand O aktivieren »E
Gruppe mit Privileg 'Standard” [0
Aktivierte Aktivierungs- Lizenz aus
e Lizenzen code - Standardgruppe LU
[ *@Standard Ovon 2 nicht ralevant &0 aktivieren 3=
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Produkte
Gruppen fiir ein Produktleistungsmerkmal

e Weitere Informationen/Aktionen zu einer Gruppe
Wenn Sie in der Liste der Gruppen bei einer Gruppe in der Spalte mehr auf das Symbol
klicken, erhalten Sie ausfihrlichere Informationen und zuséatzliche Aktionen zu dieser
Gruppe. Die Beschreibung zu den Gruppendetails finden Sie im Abschnitt 6.4.1, “Details

zu Gruppen”.

e Mitglieder der Gruppe

Wenn Sie eine Gruppe in der Liste der Gruppen oder im Navigationsbereich direkt ankli-
cken, erhalten Sie eine Ubersicht tber die Mitglieder zu dieser Gruppe. Die Beschreibung
zu den Mitgliedern finden Sie im Abschnitt 6.5, “Mitglieder einer Gruppe”.

Informationen

Spalte

Bedeutung

Name

Gibt den Namen der Gruppe zu dem Produktleistungsmerkmal
an.

Aktivierte Lizenzen

Gibt die Anzahl der Lizenzen an, die aktuell von diesem Leis-
tungsmerkmal verwendet werden im Verhaltnis zur Gesamtan-
zahl der Lizenzen fur dieses Leistungsmerkmal, die dieser
Gruppe zugeordnet wurde.

Aktivierungscode

Bei den Gruppen-Privilegien Garantiert und Erweitert werden
Ihnen Informationen zum Aktivierungscode angezeigt (die Er-
klarung der Gruppen-Privilegien finden Sie in nachstehender
Tabelle). Werden die Mitglieder einer Gruppe nicht manuell mit
dem Lizenz Management einer Gruppe hinzugefugt, kann die
Aufnahme in eine Gruppe auch Uber einen Aktivierungscode
erfolgen. Dieser Code wird dann in der Regel beim Produkt ein-
getragen/abgefragt. Die Gruppe mit dem Privileg Standard hat
keine feste Liste von Mitgliedern, so dass ein Aktivierungscode
fur diese Gruppe nicht relevant ist.

Lizenz aus Standardgruppe

Diese Spalte wird Ihnen nur angezeigt, wenn Sie die Schaltfla-
che Lizenzoptionen anzeigen gewahlt haben. Mit Lizenzopti-
onen verbergen kénnen Sie die Spalte wieder ausblenden.

In der Spalte wird Ihnen das Verhalten der Lizenzvergabe inner-
halb der Gruppen angezeigt. Dies ist dann hilfreich, wenn Sie
in groBen Szenarien ein Leistungsmerkmal mit Gruppen ord-
nen und bestimmte Reaktionen in Bezug auf Aktivierungscode
und Privilegien nutzen (Die Erklarung der Gruppen-Privilegien
und der Symbole finden Sie in den nachstehenden Tabellen).

mehr

Zeigt die Details der ausgewahlten Gruppe an (siehe Abschnitt
6.4.1, “Details zu Gruppen”).
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Produkte

Gruppen fir ein Produktleistungsmerkmal

Aktionen
Aktion Beschreibung
Entfernen Hier kdnnen Sie eine angelegte Gruppe I6éschen.
e markieren Sie eine Gruppe mit einem Hakchen, indem Sie
auf die entsprechende Gruppe klicken.
e Mit der Schaltflaiche Entfernen wird die markierte Gruppe
gelbscht.
Die Lizenzen, die dieser Gruppe zugeordnet wurden, werden
frei und kénnen anderen Gruppen zugeordnet werden.Sollten
in der Gruppe aktuell Mitglieder das Leistungsmerkmal nutzen,
kann nach dem Léschen der Gruppe eine weitere Nutzung des
Leistungsmerkmals verwehrt werden.
Hinzufugen Hier kbnnen Sie eine neue Gruppe hinzufugen. Dazu missen

Sie der Gruppe einen Namen zuordnen, sowie eine Anzahl von
Lizenzen fir das Leistungsmerkmal. Die Anzahl darf nicht tber
der Gesamtzahl der installierten Lizenzen zu diesem Leis-
tungsmerkmal liegen, kann aber O sein.

Bestimmen Sie ebenfalls das Privileg der neu anzulegenden
Gruppe (Standard, Garantiert oder Erweitert). Existiert be-
reits eine Gruppe mit dem Privileg Standard kénnen Sie keine
weitere Gruppe mit diesem Privileg anlegen.

Daten aktualisieren

Der Wert Uber die aktuell aktivierten Lizenzen des Leistungs-
merkmals wird neu ermittelt und angezeigt.

Lizenzoptionen anzeigen /
Lizenzoptionen verbergen

Mit dieser Schaltflache blenden Sie in der Liste der Gruppen die
Spalte "Lizenz aus Standard-Gruppe" ein bzw. aus. Diese Spal-
te gibt Ihnen eine Ubersicht tber die Lizenzvergabe bei Grup-

pen unterschiedlicher Privilegien unter Berlcksichtung des Ak-
tivierungscodes.
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Gruppen-Privilegien

Produkte
Gruppen fiir ein Produktleistungsmerkmal

Gruppen verflgen Uber verschiedene Privilegien fur Ihre Mitglieder. In nachstehender Tabelle

sind diese Privilegien erklart.

Privileg

Beschreibung

Standard

In einer Gruppe mit dem Privileg Standard werden alle Lizenz-
anfragen bedient, die keiner anderen Gruppe zugeordnet wer-
den kénnen. Welche Anwender die Lizenzen beanspruchen
spielt dabei keine Rolle. Nach Installation einer neuen Lizenz
wird zunéchst nur die Gruppe Standard angeboten. Ein Li-
zenzagent unterstitzt maximal eine Gruppe mit dem Privileg
Standard fir ein Leistungsmerkmal.

Garantiert

Far Mitglieder einer Gruppe mit dem Privileg Garantiert wird si-
chergestellt, dass diese immer Uber das Leistungsmerkmal ver-
figen kdnnen. Mehrere Gruppen mit dem Privileg Garantiert
kénnen eingerichtet werden.

Erweitert

Mitglieder der Gruppe Erweitert verfligen &hnlich wie bei einer
Gruppe mit dem Privileg Garantiert Uber Lizenzen, die fur die
Mitglieder dieser Gruppe reserviert sind. Sie kénnen aber mehr
Mitglieder einer Gruppe Erweitert zuordnen, als Lizenzen die-
ser Gruppe zugewiesen sind. Nutzen Sie Gruppen mit dem Pri-
vileg Erweitert, wenn Sie Lizenzen fir Anwender zur Verfi-
gung stellen wollen, die z.B. diese nicht zeitgleich nutzen (z.B.
"Schichtbetrieb").

Symbolerklarung fir die Spalte “Lizenz aus Standard-Gruppe”

Symbole Erklarung

Lizenz aus Standard-Gruppe fir die Gruppe mit dem Privileg "Standard"

Sollen Mitglieder Uber einen Aktivierungscode in den Gruppen mit den Pri-

<>‘—P' |:| vilegien "Erweitert" und "Garantiert" aufgenommen werden, aber der vom

Produkt gesendete Aktivierungscode ist nicht bekannt, dann erhélt dieses
"Mitglied" eine Lizenz aus dieser Gruppe (sofern verflgbar).

Sollen Mitglieder Uber einen Aktivierungscode in den Gruppen mit den Pri-

<>Ar‘ |:| vilegien "Erweitert" und "Garantiert" aufgenommen werden, aber der vom

Produkt gesendete Aktivierungscode ist nicht bekannt, dann kann Uber
das Leistungsmerkmal nicht verfugt werden.
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Gruppen fir ein Produktleistungsmerkmal

Symbole

Erklérung

Lizenz aus Standard-Gruppe fur Gruppen mit dem Privileg "Garantiert"

O—B

Sollen Mitglieder tGber einen Aktivierungscode in die Gruppe mit dem Pri-
vileg "Garantiert" aufgenommen werden, aber es sind keine Lizenzen
mehr verfugbar, dann erhélt das Mitglied eine Lizenz aus der Gruppe mit
dem Privileg "Standard" (sofern verfligbar).Die Option ist nicht relevant fur
Mitglieder, die bereits auf der Liste dieser Gruppe gefuhrt werden (denn
flr diese Mitglieder ist eine Lizenz "garantiert").

Ol

Sollen Mitglieder tGber einen Aktivierungscode in die Gruppe mit dem Pri-
vileg "Garantiert" aufgenommen werden, aber es sind keine Lizenzen
mehr verfagbar, dann wird keine Lizenz erteilt.

Lizenz aus Standard-Gruppe fiur Gruppen mit dem Privileg "Erweitert"

O—N

Kann ein Mitglied keine Lizenz mehr aus dieser Gruppe erhalten (bereits
alle dieser Gruppe zugewiesenen Lizenzen werden genutzt), dann erhalt
das Mitglied eine Lizenz aus der Gruppe mit dem Privileg "Standard" (so-
fern verflugbar).

O+-H

Kann ein Mitglied keine Lizenz mehr aus dieser Gruppe erhalten, dann
kann das Mitglied das Leistungsmerkmal nicht nutzen.

Link Details fur das Leistungsmerkmal ...

Mit diesem Link gelangen Sie auf die Seite zu den Details des Leistungsmerkmals (Abschnitt
6.3.1, “Details zu den Produktleistungsmerkmalen”).
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Gruppen fiir ein Produktleistungsmerkmal

6.4.1 Details zu Gruppen

Sie haben in der Liste der Gruppen bei einer Gruppe in der Spalte mehr auf das Symbol ge-
klickt. Es werden Ihnen ausfihrlichere Informationen und zusatzliche Aktionen zu der entspre-

chenden Gruppe angezeigt.

Bild: Details fir die Gruppe

Details der Gruppe VIP*

Aktionen fiir Gruppe

Daten aktualisieren

Liste der Parameter

* Liste der Gruppen
Parameter

Mame:

Lugewiesene Lizenzen:

Privileg:

Aktivierungscode:

Ubetnehimen

Einstellung
1P
ltl— 10 derzeit aktiviert)

Lizenz aus Standardgruppe:
Lizenz aus Gruppe mit dem Priviley
‘Standard’ verwenden, wenn Keine weiteren
Mitglieder Gber den Aktivierungscode
aufgenormmen werden kinnen.

& Up—~ aktivieren
C U nicht aktivieren

Informationen

Spalte Beschreibung

Name Gibt den Namen der Gruppe an. Diesen Namen konnen Sie
hier &ndern und mit der Schaltflache Ubernehmen speichern.

Anzahl der Lizenzen, die dieser Gruppe zugewiesen wurde. In
Klammern dahinter wird die Anzahl der Lizenzen angezeigt, die
momentan genutzt werden. Sie kénnen hier die Anzahl der zu-
gewiesen Lizenzen editieren. Jedoch darf die neue Anzahl
nicht héher als die Gesamtzahl der installierten Lizenzen sein.
Wenn Sie die Anzahl auf einen Wert unterhalb der derzeit akti-
ven Lizenzen reduzieren, kann eine weitere Nutzung des Pro-
duktes unterbunden werden, da nicht mehr ausreichend Lizen-
zen fur diese Gruppe zur Verfiigung stehen.

Zugewiesene Lizenzen
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Gruppen fir ein Produktleistungsmerkmal

Spalte

Beschreibung

Privileg

Unter einem Privileg versteht man die Berechtigung der Grup-

penmitglieder zur Lizenznutzung. 3 Arten werden angeboten:

e Standard: Gruppen mit diesem Privileg haben keine Mit-
glieder. Es kdnnen generell zu einem Zeitpunkt nur so viele
Lizenzen genutzt werden, wie dieser Gruppe zugeordnet
wurden. Welche Mitarbeiter Sie beanspruchen, spielt hier-
bei keine Rolle. Sie kénnen maximal eine Gruppe mit dem
Privileg Standard fir ein Leistungsmerkmal verwenden.

e Erweitert: Den Mitgliedern dieser Gruppe wird eine be-
stimmte Anzahl Lizenzen zugewiesen. Es kénnen jedoch
mehr Mitglieder in die Gruppe aufgenommen werden, als
Lizenzen zugeordnet wurden. Hierbei haben nicht alle Mit-
glieder immer Zugriff auf dieses Leistungsmerkmal, son-
dern nur so viele, wie Lizenzen vorhanden sind. Dieses Pri-
vileg empfiehlt sich fur Gruppen, die das
Leistungsmerkmal nicht gleichzeitig sondern abwech-
selnd, z.B. in verschiedenen Schichten nutzen.

e Garantiert: Die Mitglieder haben einen garantierten, stan-
digen Zugriff auf die Lizenz. Damit sind die Lizenzen fest an
die Mitglieder gebunden. Es kdnnen nur so viele Mitglieder
in der Gruppe sein, wie die Anzahl der Lizenzen, die der
Gruppe zugeordnet wurde. Dieses Privileg empfiehlt sich
fir Gruppen, die gleichzeitig auf ein Leistungsmerkmal zu-
greifen.

Aktivierungscode

Sollen die Mitglieder automatisch zu einer Gruppe hinzugefugt
werden, geben Sie hier einen Aktivierungscode ein. Mit diesem
Aktivierungscode (der in der Regel beim Produkt eingegeben
oder dort abgefragt wird) werden dann neue Mitglieder automa-
tisch bei der Gruppe aufgenommen (verfligbare Lizenzen vor-
ausgesetzt). Die Gruppe mit dem Privileg Standard hat keine
feste Liste von Mitgliedern, so dass ein Aktivierungscode flr
diese Gruppe nicht relevant ist. Auch wenn ein Mitglied bereits
in einer Gruppe aufgenommen ist, kann das Mitglied Uber den
Aktivierungscode in eine weitere Gruppe aufgenommen wer-
den. Wird der Aktivierungscode fir mehrere Gruppen eines
Leistungsmerkmals verwendet, so muss dieser fur die Gruppen
unterschiedlich sein.

Die Gruppen-Privilegien finden Sie in nachstehender Tabelle
erklart.

6-24

A31003-H2510-B100-3-19, 09-2005
License Management, Bedienungsanleitung Lizenz Management



Produkte
Gruppen fiir ein Produktleistungsmerkmal

Spalte

Beschreibung

Lizenz aus Standard-Gruppe

Abhéangig von dem Privileg der Gruppe und einem Aktivierung-
scode kénnen Sie hier beeinflussen, ob unter bestimmten Be-
dingungen eine Lizenz aus der Gruppe mit dem Privileg "Stan-
dard" verwendet werden soll.

Diese Einstellung und Auswirkung ist abhangig von dem einge-
stellten Privileg der Gruppe. (Die Erklarung der Gruppen-Privile-
gien und der Symbole finden Sie in den nachstehenden Tabellen).

Anderungen werden erst gespeichert, wenn Sie die Schaltfliche Ubernehmen anklicken.

Aktionen

Aktion

Beschreibung

Daten aktualisieren

Die aktuelle Zahl der aktiven Lizenzen fur diese Gruppe wird er-
mittelt und der Wert in der Zeile "Zugewiesene Lizenzen" aktu-
alisiert.

Gruppen-Privilegien

Gruppen verflgen Uber verschiedene Privilegien fur Ihre Mitglieder. In nachstehender Tabelle

sind diese Privilegien erklart.

Privileg

Beschreibung

Standard

In einer Gruppe mit dem Privileg Standard werden alle Lizenz-
anfragen bedient, die keiner anderen Gruppe zugeordnet wer-
den kénnen. Welche Anwender die Lizenzen beanspruchen
spielt dabei keine Rolle. Nach Installation einer neuen Lizenz
wird zunédchst nur die Gruppe Standard angeboten. Ein Li-
zenzagent unterstitzt maximal eine Gruppe mit dem Privileg
Standard fir ein Leistungsmerkmal.

Garantiert

Far Mitglieder einer Gruppe mit dem Privileg Garantiert wird si-
chergestellt, dass diese immer Uber das Leistungsmerkmal ver-
figen kdnnen. Mehrere Gruppen mit dem Privileg Garantiert
kénnen eingerichtet werden.
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Privileg Beschreibung

Erweitert Mitglieder der Gruppe Erweitert verfligen &hnlich wie bei einer
Gruppe mit dem Privileg Garantiert Gber Lizenzen, die fir die
Mitglieder dieser Gruppe reserviert sind. Sie kénnen aber mehr
Mitglieder einer Gruppe Erweitert zuordnen, als Lizenzen die-
ser Gruppe zugewiesen sind. Nutzen Sie Gruppen mit dem Pri-
vileg Erweitert, wenn Sie Lizenzen fur Anwender zur Verfu-
gung stellen wollen, die z.B. diese nicht zeitgleich nutzen (z.B.
"Schichtbetrieb").
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Symbolerklarung fiir die Spalte “Lizenz aus Standard-Gruppe”

Symbole

Erklarung

Lizenz aus Standard-Gruppe fir die Gruppe mit dem Privileg "Standard"

amnd

Sollen Mitglieder Uber einen Aktivierungscode in den Gruppen mit den Pri-
vilegien "Erweitert" und "Garantiert" aufgenommen werden, aber der vom
Produkt gesendete Aktivierungscode ist nicht bekannt, dann erhélt dieses
"Mitglied" eine Lizenz aus dieser Gruppe (sofern verflgbar).

Om

Sollen Mitglieder Uber einen Aktivierungscode in den Gruppen mit den Pri-
vilegien "Erweitert" und "Garantiert" aufgenommen werden, aber der vom
Produkt gesendete Aktivierungscode ist nicht bekannt, dann kann Uber
das Leistungsmerkmal nicht verfugt werden.

Lizenz aus Standard-Gruppe fiir Gruppen mit dem Privileg "Garantiert"

o—B

Sollen Mitglieder Uber einen Aktivierungscode in die Gruppe mit dem Pri-
vileg "Garantiert" aufgenommen werden, aber es sind keine Lizenzen
mehr verfugbar, dann erhélt das Mitglied eine Lizenz aus der Gruppe mit
dem Privileg "Standard" (sofern verfligbar).Die Option ist nicht relevant fur
Mitglieder, die bereits auf der Liste dieser Gruppe gefuhrt werden (denn
fur diese Mitglieder ist eine Lizenz "garantiert").

Ol

Sollen Mitglieder Uber einen Aktivierungscode in die Gruppe mit dem Pri-
vileg "Garantiert" aufgenommen werden, aber es sind keine Lizenzen
mehr verflgbar, dann wird keine Lizenz erteilt.

Lizenz aus Standard-Gruppe fiir Gruppen mit dem Privileg "Erweitert"

O—N

Kann ein Mitglied keine Lizenz mehr aus dieser Gruppe erhalten (bereits
alle dieser Gruppe zugewiesenen Lizenzen werden genutzt), dann erhalt
das Mitglied eine Lizenz aus der Gruppe mit dem Privileg "Standard" (so-
fern verfugbar).

O+-H

Kann ein Mitglied keine Lizenz mehr aus dieser Gruppe erhalten, dann
kann das Mitglied das Leistungsmerkmal nicht nutzen.
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6.5 Mitglieder einer Gruppe

Sie haben im Navigationsbereich unter dem MenUpunkt Produkte eine Gruppe zu einem Pro-
duktleistungsmerkmal ausgewahlt oder in der Liste der Gruppen auf eine Gruppe geklickt. Es
wird Ihnen eine Liste mit den Mitgliedern zu dieser Gruppe angezeigt.

Bild: Mitglieder der Gruppe

Mitglieder der Gruppe "CallCenter’, Privileg ‘Erweitert’

> E Datails der Gruppe ‘CallCenter

Aktionen fiir Mitglieder

Entfernen Gruppe wechseln Hinzufigen

Daten aktualisieren

Mitglied hinzufiigen

Anwendername: | Ok Abbrechen

2 Mitglieder, 4 Lizenzen der Gruppe zugeordnet

Name
Agent02
Agentd1

Die Mitglieder einer Gruppe sind entweder die Anwendernamen (Login-Name bei der Anmel-
dung am Betriebssystem) oder die Computernamen, das ist abh&ngig vom Bindungstyp der Li-
zenz. Mitglieder sind nur fir Gruppen mit den Privilegien Garantiert oder Erweitert moglich.
Die maximale Anzahl der Mitglieder ist bei dem Privileg Garantiert abhéngig von der Zahl der
Lizenzen, die der Gruppe zugewiesen wurde. Bei Gruppen des Privilegs Erweitert kbnnen
auch mehr Mitglieder in der Gruppe aufgenommen werden, als Lizenzen zugewiesen sind - al-
lerdings kbénnen dann nicht alle Mitglieder gleichzeitig Gber eine Lizenz verflgen.

Diese Mitglieder kénnen Sie aus der Gruppe I6schen oder auch neue Mitglieder zu der Gruppe
hinzufigen. Sie kdnnen auch Mitglieder in eine andere Gruppe transferieren.

Mitglied hinzufiigen

1. Klicken Sie auf die Schaltflache Hinzufliigen. Es 6ffnet sich ein neues Dialogfeld.

2. Tragen Sie dort den Computernamen (IP-Adresse oder Host-Namen) des neuen Mitglie-
des ein. Alternativ kann auch nach einem Anwendernamen gefragt werden.

3. Bestatigen Sie mit der Schaltfliche Hinzufiigen Ihre Eingabe und das Mitglied wird der
Gruppe hinzugefugt.
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Mit der Schaltflache Abbrechen beenden Sie den Dialog und lhre Eingabe hat keine Auswir-
kung auf die Gruppe.

Mitglied entfernen

1.

Markieren Sie das zu entfernende Mitglied mit einem Klick auf das Kontrollkastchen am
Zeilenanfang des Mitglieds.

Klicken Sie auf die Schaltflache Entfernen und das Mitglied ist aus der Gruppe entfernt.
Sollte das Mitglied gerade aktiv eine Lizenz nutzen, kann die weitere Nutzung des Produk-
tes verwehrt werden. Dieses Mitglied muss dann das Produkt beenden und neu starten,
um eine Lizenz aus der Gruppe mit dem Privileg "Standard" zu erhalten.

Gruppe wechseln

1.
2.
3.

Markieren Sie die Mitglieder, die Sie in eine andere Gruppe transferieren wollen.
Klicken Sie auf die Schaltflache Gruppe wechseln.

Wahlen Sie die Gruppe aus, in der Sie die gewahlten Mitglieder aufnehmen wollen.

Die ausgewahlten Mitglieder werden von der aktuellen Gruppe entfernt und in die ausge-
wéhlte Gruppe transferiert. Sollten transferierte Mitglieder gerade aktiv eine Lizenz nutzen,
kann die weitere Nutzung des Produktes verwehrt werden. Diese Mitglieder missen dann
das Produkt beenden und neu starten, um aus der "neuen Gruppe" eine Lizenz zu erhal-
ten. Berucksichtigen Sie, dass eine Gruppe mit dem Privileg "Garantiert" nur eine limitierte
Zahl von Mitgliedern aufnehmen kann.

zusatzliche Aktionen

Aktion Beschreibung

Daten aktualisieren Hier kbnnen Sie die Daten aktualisieren und prifen, ob neue

Mitglieder hinzugekommen sind, wenn der Aufbau der Gruppe
automatisch Uber einen Aktualisierungscode erfolgt ist.
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7 Lizenzagenten

Sie haben im Navigationsbereich den MenUpunkt Lizenzagenten ausgewéahlt. Es wird lhnen

im Arbeitsbereich eine Liste aller gefundenen Lizenzagenten angezeigt. Zusétzlich 6ffnet sich
der MenUpunkt Lizenzagenten im Navigationsbereich und es werden lhnen dort alle Lizenza-
genten mit dem Verbindungsstatus verbunden angezeigt.

Wenn Sie in lnrem System eine Firewall verwenden (z.B. ab Windows XP SP 2), muss der Ser-
vice-Port des Lizenzagenten auf dem System des Lizenzagenten in der Firewall freigeschaltet
sein, damit das Lizenz Management von einem Lizenzagenten Daten anfordern kann. Vorein-
gestellt ist fur einen Lizenzagenten der Port 61740.

Sollen in einem Netzwerk Lizenzagenten vom Lizenz Management gefunden werden, muss
zusatzlich ein Zugriff auf den Multicast-Port 23232 flr die IP-Adresse 224.0.24 .24 bertck-
sichtigt werden.

Bild: Lizenzagenten

@rInhalt Lizenzagenten
- Produkte
o-@Lizenzagenten

". License Agent 001 Aktionen fiir Lizenzagenten
| @-M License Agent 002 - - -
DY Computer Entfernen | Hinzufiigen | Lizenzagenten suchen |
D Protakolle Anrnelden / Synchranisieren | Lizenzagent-Adrministrataren | SHMP-Trap-Ziele |
Liste der Lizenzagenten
[ Alle auswahlen
Computername . .
/ IP Adresse A Beschreibung Status Version A mehr
[T 2@ khhbdnse License Agent 001 Q Synchronisien  TE-CLAM0.070 =2
r W phinl21c License Agent 002 Q Synchronisiet  TE-CLA0D070 =2

e Weitere Informationen/Aktionen zu einem Lizenzagenten
Wenn Sie in der Liste der Lizenzagenten bei einem Lizenzagenten in der Spalte mehr auf
das Symbol klicken, erhalten Sie ausfuhrliche Informationen und zusétzliche Aktionen zu
dem entsprechenden Lizenzagenten. Die Beschreibung zu den Lizenzagentendetails fin-
den Sie im Abschnitt 7.1, “Details zu den Lizenzagenten”.

e Alle Produkte zu einem Lizenzagenten
Wenn Sie einen Lizenzagenten in der Liste der Lizenzagenten oder im Navigationsbereich
anklicken, erhalten Sie eine Ubersicht tber alle Produkte, die auf diesem Lizenzagenten
installiert sind. Die Beschreibung zu den Produktlisten der Lizenzagenten finden Sie im
Abschnitt 7.2, “Produktliste fir den Lizenzagenten”.
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Die angebotenen Informationen und Aktionen variieren, je nachdem, ob der ,erweiterte Modus*
eingestellt ist oder nicht (siehe Kapitel 4, “Lizenz Management einstellen”, Erweiterten Modus
einschalten). Diese sind in der nachfolgenden Tabelle entsprechend gekennzeichnet.

Informationen

Spalte

Beschreibung

Computername/IP-Adresse

Gibt den Namen des Hosts eines Lizenzagenten an oder er-
satzweise auch die |IP-Adresse des Hosts.

Beschreibung

Beschreibung des Lizenzagenten. Wenn Sie in der Liste bei
dem ausgewahlten Lizenzagenten in der Spalte mehr auf das
Symbol klicken, kénnen Sie das Feld "Beschreibung" bearbei-

ten.

Status

Gibt den aktueller Status des Lizenzagenten an:

Synchronisiert: Lizenzagent steht zur Verfliigung.
Werden synchronisiert: Lizenzagent wird synchronisiert
und steht sofort zur Verfiigung.

zurzeit kein Zugriff: ein anderes Lizenz Management ver-
hindert zurzeit den Zugriff - versuchen Sie es spéater noch
einmal.

Anmeldung erforderlich: Lizenzagent fordert eine Anmel-
dung. Markieren Sie den entsprechenden Lizenzagenten
und melden Sie sich mit der Schaltflache "Anmelden/Syn-
chronisieren" am Lizenzagenten an.

Synchronisation erforderlich: Die Daten des Lizenza-
genten sind nicht aktuell und missen erneut angefordert
werden. Markieren Sie den entsprechenden Lizenzagen-
ten und synchronisieren Sie den Lizenzagenten mit der
Schaltflache "Anmelden/Synchronisieren”.

Nicht verbunden: es besteht keine Verbindung zum Li-
zenzagenten. Moglicherweise ist der Dienst heruntergefah-
ren, der PC nicht mehr eingeschaltet oder nicht mehr Gber
das Netzwerk erreichbar oder es wurde beim manuellen
Hinzuflgen eines Lizenzagenten die falsche IP-Adresse
oder Port angegeben.
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Spalte Beschreibung
Version / Abhangig von dem Parameter "Anzeige der Liste der Lizenza-
Anmeldung gespeichert genten" bei den Einstellungen des Lizenz Managements (siehe

Kapitel 4, “Lizenz Management einstellen”) kann in dieser Spal-
te entweder "Version" oder "Anmeldung gespeichert" angezeigt
werden.

Version:

Gibt die Version das Lizenzagenten an.

Anmeldung gespeichert:

Wenn Sie sich an einem Lizenzagenten angemeldet haben,
kénnen Sie lhre Anmeldung speichern, so dass Sie sich beim
erneuten Aufruf des Lizenz Managements nicht nochmal an-
melden muissen. Die Speicherung Ihrer Anmeldung kénnen Sie
zeitlich befristen. Diese Spalte zeigt lhnen, ob und wie lange
Ihre Anmeldung bei dem jeweiligen Lizenzagenten gespeichert
wird.

mehr Zeigt Detailinformationen zu dem ausgewahlten Lizenzagenten
an (siehe Abschnitt 7.1, “Details zu den Lizenzagenten”).

Aktionen
Aktion Beschreibung
Entfernen Hier kdnnen Sie einen Lizenzagenten entfernen.
e Markieren Sie den Lizenzagenten, indem Sie auf das leere
Késtchen vor dem Lizenzagentennamen/Adresse klicken.
e Kilicken Sie auf die Schaltflache Entfernen und der ausge-
wahlte Lizenzagent wird aus der Anzeige des Lizenz Ma-
nagements entfernt.
Hinzuflgen Hier kbnnen Sie einen bestehenden Lizenzagenten hinzufl-

gen.

e Kilicken Sie auf die Schaltflache Hinzufugen.

e Geben Sie Adresse und Port des Lizenzagenten ein. Die
Adresse kann eine IP-Adresse (z.B. 123.124.125.126)
oder der PC-Name sein (myOwnPC). In komplexeren Netz-
werken missen Sie eventuell einen Full-Qualified-Name
(FQN, z-B. "myOwnPc.domain.company.net") eingeben.

e Bestatigen Sie Ihre Eingabe mit der Schaltflache OK.
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Aktion

Beschreibung

Lizenzagenten suchen

Mit dieser Schaltflache suchen Sie nach Lizenzagenten im
Netzwerk. Dieser Vorgang kann einige Sekunden dauern. Zum
Auffinden der Lizenzagenten verwendet das Lizenz Manage-
ment einen Multicast (Adresse 224.0.23.23, Port 23232). Die
Lizenzagenten aus anderen Netzwerken (Uber Router verbun-
den) sind meist nicht Gber Multicast zu erreichen und missen
daher manuell hinzugefligt werden. Es ist moglich, dass Sie
sich an den gefundenen oder manuell hinzugefugten Lizenza-
genten im Netzwerk anmelden mussen.

Anmelden / Synchronisieren
(Teil 1)

Diese Schaltflache gibt Innen folgende Méglichkeiten:

Anmelden an den Lizenzagenten

Verfugen Sie Uber Lizenzagenten im Netzwerk, erfordern diese
eine Anmeldung mit Benutzernamen und Kennwort, um vor un-
befugtem Zugriff geschutzt zu sein.

e Alle Lizenzagenten fordern den gleichen Benutzernamen
und das gleiche Kennwort zur Anmeldung:
Klicken Sie auf die Schaltflache Details >>, wahlen Sie die
Option Anmeldung an den lokalen PC des Lizenzagen-
ten und geben Sie Name (Benutzername) und Kennwort
ein. Bestatigen Sie Ihre Eingaben mit OK.
Verwenden die Lizenzagenten das Betriebssystem zur
Kontrolle von Benutzername und Kennwort, kann eine An-
meldung an die Doméne erforderlich sein. Wéhlen Sie in
diesem Fall die Option Anmeldung an die Domé&ne und
tragen in dem neu erscheinenden Eingabefeld die Doméane
ein. Geben Sie Name (Benutzername) und Kennwort ein
(bei der Eingabe von Benutzernamen und Kennwort auf
Grof3- und Kleinschreibung achten!). Bestéatigen Sie lhre
Eingaben mit OK.

e Die Lizenzagenten fordern unterschiedliche Namen und
Kennworter zur Anmeldung:
Markieren Sie den oder die gewiinschten Lizenzagenten in
der Liste der Lizenzagenten und klicken Sie anschlieBend
auf die Schaltflache Anmelden / Synchronisieren. Ver-
fahren Sie wie oben unter "Alle Lizenzagenten fordern den
gleichen Benutzernamen und das gleiche Kennwort zur
Anmeldung" beschrieben, nur dass Sie sich jetzt nicht an
allen, sondern nur an den von Ihnen ausgewahlten Li-
zenzagenten anmelden.
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Aktion

Beschreibung

Anmelden / Synchronisieren
(Teil 2)

Lizenzagenten manuell synchronisieren

Nach dem Start des Lizenz Managements werden die Lizenza-
genten automatisch synchronisiert. Ist unter den Einstellungen
des Lizenz Managements (Kapitel 4, “Lizenz Management ein-
stellen”, Aktion Lizenz Management einstellen) fir das Syn-
chronisieren der Daten die Option manuell eingestellt, werden
die Lizenzagenten nicht automatisch nach einem bestimmten
Zeitintervall synchronisiert. Wenn Sie in diesem Fall die unter
Lizenzagenten Informationen angezeigten Daten aktualisie-
ren wollen, missen Sie mit der Schaltfliche Anmelden / Syn-
chronisieren die Lizenzagenten manuell synchronisieren. Kili-
cken Sie dazu anschlieBend auf die Schaltflache OK.

Lizenzagent-Administratoren

Verwaltung der Administratoren und Service Techniker, die Zu-
gang zu den Lizenzagenten haben (siehe Abschnitt 7.7, “Li-
zenzagent-Administratoren”).

SNMP-Trap Ziele
(nur im erweiterten Modus)

Zeigt eine Liste der vorhandenen SNMP-Trap Ziele an sowie
deren Verbindung zu den vorhandenen Lizenzagenten. Die
Einstellungen kbnnen geandert werden, das sollte jedoch nur
von geschultem Personal durchgefihrt werden (siehe Abschnitt
7.8, “SNMP-Trap-Ziele”.

71 Details zu den Lizenzagenten

Sie haben in der Liste der Lizenzagenten bei einem Lizenzagenten in der Spalte mehr auf das
Symbol geklickt. Es werden lhnen ausfuhrlichere Informationen und zusétzliche Aktionen zu
dem entsprechenden Lizenzagenten angezeigt.
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Bild: Details fur den Lizenzagenten

Details fiir den Lizenzagent ‘License Agent 001"

Aktionen fiir Lizenzagentdetails

Lizenz aktivieren Produktliste Daten sichern

“erzeichnis Datensicherung Statistiken zuricksetzen Daten wiederherstellen

Lizenzagent Detailinformationen

2 Liste der Lizenzagenten

Parameter Einstellung
Computernarne: mhhbdnsc.ww200. siermens. net
IP-Adresse:Port: 1392117 .29:681740
Beschreibung: |License Agent 001
Status: o Synchronisiert
Wersion: TB-CLA10.070
Zugangsrechte des Benutzers: alle Rechte
C:\Program
werzeichnis fir Datensicherung: Files\Siemens\SimplyPhoneilicensing\License
Agentibackup
i

@ taglich: |18 'l ;IDD 'l

Automatische Datensicherung: - hentlich
wiichentlich:

 monatlich:

Prifung des Kennwartes durch: ILizenzagent 'l

Anmeldung speichern: nie A
raximal: 0 am 26.07 2005, 09:46 Uhr
Anzahl Sessions: etfolgreich: O seit 26.07.2005, 09:45 Uhr

fehlerhaft: 0 seit 26.07 2005, 09:45 Uhr
maximal: 0 am 26.07.2005, 09:45 Lhr

Anzahl Lizenzanforderungen: erfolgreich: O seit 26.07.2005, 09:46 Uhr
fehlerhaft: 0 seit 26.07 2005, 09:46 Uhr
Anzahl abgebrochener Yerbindungen: 0 seit 26.07.2005, 09:46 Uhr
) ) Kaonfigurationsprotokall: 180 Tag(e)
Aufzeich d fiir:

e Fehlerpratokoll: 180 Tag(e)
Zeitintervall Lebenszeichen fiir minimal: 2 Sekunde(n)
Metzwerkverbindung: maxirnal: 3600 Sekunde(n)
Wiederholung Lebenszeichen fiir minimal: 1 mal
Metzwerkverbindung: maximal: 6 mal
Zeitintervall Lebenszeichen fiir lokale minimal: 1 Sekunde(n)

“arhindung: maximal: B0 Sekunde(n)
Wiederhalung Lebenszeichen firr lokale minimal: 1 mal
“erbindung: maximal: 5 mal

Kapazitat: ED MB
Aufzeichnungstiefe: Istandard ,l
Installationsdaturn: 26.07 2005, 09:46:00 Uhr
00-0B-50-48-71-31
44-45-53-54-42-00

Trace

Locking-I1D:

2 Liste der Lizenzagenten Ubemehmen
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Die angebotenen Informationen und Aktionen variieren, je nachdem, ob der ,erweiterte Modus*

eingestellt ist oder nicht (siehe
einschalten). Diese sind in der

Informationen

Kapitel 4, “Lizenz Management einstellen”, Erweiterten Modus
nachfolgenden Tabelle entsprechend gekennzeichnet.

Spalte

Beschreibung

Computername

Gibt den Namen des Hosts eines Lizenzagenten an.

IP-Adresse:Port:

Gibt IP-Adresse und Port des Hosts eines Lizenzagenten an.

Beschreibung

Kurzbeschreibung des Lizenzagenten. Dieses Feld kénnen Sie

bearbeiten. }
e Mit der Schaltflache Ubernehmen speichern Sie lhre Ein-

gabe.
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Spalte

Beschreibung

Status

Aktueller Status des Lizenzagenten

Synchronisiert: Lizenzagent steht zur Verfliigung.
Werden synchronisiert: Lizenzagent wird synchronisiert
und steht sofort zur Verfiigung.

zurzeit kein Zugriff: ein anderes Lizenz Management ver-
hindert zurzeit den Zugriff - versuchen Sie es spéater noch
einmal.

Anmeldung erforderlich: Lizenzagent fordert eine Anmel-
dung. Melden Sie sich entweder an allen Lizenzagenten
Uber die Inhaltsseite (Kapitel 3, “Inhaltsseite des Lizenz
Managements”) an oder nur an diesem Lizenzagenten
Uber die Seite der Lizenzagenten (Kapitel 7, “Lizenzagen-
ten”) durch Markieren des Lizenzagenten und anschlie-
Bendem Dricken der Schaltflache "Anmelden/Synchroni-
sieren".

Synchronisation erforderlich: Die Daten des Lizenza-
genten sind nicht aktuell und missen erneut angefordert
werden. Synchronisieren Sie entweder alle Lizenzagenten
Uber die Inhaltsseite (Kapitel 3, “Inhaltsseite des Lizenz
Managements”) oder nur diesen Lizenzagenten Uber die
Seite der Lizenzagenten (Kapitel 7, “Lizenzagenten”) durch
Markieren des Lizenzagenten und anschlieBendem Dru-
cken der Schaltflache "Anmelden/Synchronisieren".

Nicht verbunden: es besteht keine Verbindung zum Li-
zenzagenten. Moglicherweise ist der Dienst heruntergefah-
ren, der PC nicht mehr eingeschaltet oder nicht mehr tGber
das Netzwerk erreichbar oder es wurde beim manuellen
Hinzuflgen eines Lizenzagenten die falsche IP-Adresse
oder Port angegeben.

Falls innerhalb eines Lizenzagenten Fehlersituationen vorlie-
gen, werden hier anstelle des Status des Lizenzagenten die Ur-
sachen und moglichen Auswirkungen auf die lizenzierten Pro-
dukte angezeigt. Die Auswirkungen kénnen je nach Produkt
variieren.

Version

Gibt die Version das Lizenzagenten an.
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Spalte

Beschreibung

Zugangsrechte des Benut-
zers
(nur im erweiterten Modus)

Zeigt die Zugangsrechte des Benutzers an.

e Lizenzagent-Administrator
Durch Ihre Anmeldung wurden Sie von dem Lizenzagenten
als Administrator des Lizenzagenten identifiziert und kén-
nen uneingeschrankt auf den Lizenzagenten zugreifen.

e Service-Techniker
Durch lhre Anmeldung wurden Sie als Service-Techniker
identifiziert und haben vergleichbare Rechte eines Li-
zenzagent-Administrators, kbnnen aber nicht die Administ-
ratoren einrichten, &ndern oder I6schen.

e Produkt-Administrator
Durch Ihre Anmeldung wurden Sie als Produkt-Administra-
tor identifiziert. lhre Rechte sind auf ein oder mehrere Pro-
dukte, die auf dem Lizenzagent lizenziert sind, einge-
schranki.

e alle Rechte
Der Lizenzagent fordert derzeit keine Anmeldung mit Be-
nutzernamen / Kennwort. Sie haben vergleichbare Rechte
eines Lizenzagent-Administrators.

e keine Rechte
Ihre Anmeldung erlaubt keinerlei Zugriff auf den Lizenza-
genten.

Verzeichnis fir Datensiche-
rung

Gibt den Pfad fur die Datensicherung an. Dieser Pfad ist relativ
zum Lizenzagenten und bezieht sich daher auf den Computer
(Host), auf dem der Lizenzagent installiert ist. Zum Andern des
Pfades klicken Sie auf die Schaltflache Verzeichnis Datensi-
cherung.

Automatische Datensiche-
rung

Hier kbnnen Sie einstellen, ob die Daten des Lizenzagenten
taglich, wéchentlich oder monatlich automatisch gesichert wer-
den sollen. Dabei werden die Konfigurationsdaten des Lizenza-
genten und aller Lizenzdaten der Produkte, die auf diesem Li-
zenzagenten lizenziert sind, gesichert.

Existiert bei der monatlichen Datensicherung der angegebene
Tag nicht in diesem Monat (z.B. "30" oder "31" fir Februar) wird
die Datensicherung am letzten Tag dieses Monats durchge-
fahrt.

Wenn Sie keine automatische Datensicherung wunschen, kli-
cken Sie die Option nie an.
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Spalte

Beschreibung

Prifung des Kennwortes
durch

Der Zugang zu einem Lizenzagenten kann Uber Benutzerna-
men und Kennwort eingeschréankt werden (siehe auch Ab-
schnitt 7.7, “Lizenzagent-Administratoren”).

Waéhlen Sie hier aus, ob das Kennwort des Lizenzagenten vom

Betriebssystem oder vom Lizenzagenten Uberprift werden soll.

Diese Einstellung muss getroffen werden, bevor der erste Ad-

ministrator einem Lizenzagenten zugewiesen wird.

e Bei einer Prifung durch den Lizenzagenten kdnnen Benut-
zername und Kennwort far die Administratoren/Techniker
eines Lizenzagenten frei gewéhlt werden.

e Bei einer Prufung Uber das Betriebssystem werden Benut-
zername und Kennwort Uber das Betriebssystem kontrol-
liert. Administratoren/Techniker eines Lizenzagenten ms-
sen hierzu ein Login bei dem Betriebssystem haben. Name
und Kennwort unterliegen den Regeln, die fur das Be-
triebssystem getroffen wurden (z.B. minimale Lange eines
Kennwortes, Password-Aging, ...). Andert der Anwender
fir das Betriebssystem sein Login-Kennwort ist dies auch
automatisch far den Lizenzagenten mitgeéndert (kein zu-
satzliches Kennwort / Benutzername erforderlich). Nicht
jede Installation eines Lizenzagenten muss die Option Prii-
fung des Kennworts durch Betriebssystem unterstit-
zen.

Anmeldung speichern

Wahlen Sie hier aus, ob und wie lange Ihre Anmeldung fur den
Lizenzagenten gespeichert werden soll. Diese Anmeldedaten
werden beim Lizenz Management hinterlegt und stehen jedem
Anwender zur Verfugung, der das Lizenz Management aufruft.
Wenn Sie die Anmeldung fiir Lizenzagenten speichern wollen,
sollten Sie sicherstellen, dass der Zugriff auf den PC, auf dem
das Lizenz Management installiert ist, Gber Benutzername und
Kennwort geschutzt ist und keine weiteren PCs das Lizenz Ma-
nagement verwendet kdnnen (siehe Kapitel 4, “Lizenz Manage-
ment einstellen”, Parameter "Lizenz Management Zugriff"). Die
Option fur heute speichert Inre Anmeldung flr den heutigen
Tag. Ab dem kommenden Tag 0:00 Uhr wird die Anmeldung ge-
I6scht und muss neu fir die Synchronisation eingegeben wer-
den.
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Spalte

Beschreibung

Anzahl Sessions
(nur im erweiterten Modus)

Eine Session ist eine Verbindung eines installierten Produktes
zu dem Lizenzagenten, um Leistungsmerkmale nutzen zu kén-
nen. Die maximale Zahl der Sessions ist der "Spitzenwert" - zu
dem angegeben Zeitpunkt waren die meisten Sessions aktiv.
Mit dem Zurlcksetzen der statistischen Daten (siehe Aktion
"Statistiken zurticksetzen") wird die Zahl der erfolgreichen und
fehlerhaften Sessions auf 0 gesetzt. Die Zahl "maximaler Ses-
sions" gibt dann den aktuellen Wert wieder - sind im Augenblick
des Zuriicksetzens keine Sessions aktiv, dann wird auch die
Zahl maximaler Sessions den Wert 0 erhalten.

Anzahl Lizenzanforderungen
(nur im erweiterten Modus)

Eine Lizenzanforderung ist das Anfordern der Nutzungsmaég-
lichkeit eines Leistungsmerkmales innerhalb einer Session.

Anzahl abgebrochener Ver-
bindungen
(nur im erweiterten Modus)

Eine abgebrochene Verbindung liegt dann vor, wenn eine Ses-
sion nicht innerhalb der Lebenszeichen-Parameter bestatigt
werden kann. Eine abgebrochene Verbindung gibt zwar auch
die angeforderten Lizenzen frei, aber erst nach den eingestell-
ten Parametern des Lebenszeichens. Eine hohe Zahl abgebro-
chener Verbindungen kann auf Netzwerkprobleme hinweisen -
eine Anpassung der Lebenszeichen-Parameter bei den Pro-
dukten kann hier Abhilfe schaffen.

Aufzeichnungsdauer fir
(nur im erweiterten Modus)

Hier wird ausgegeben, flr wie viele Tage der Lizenzagent Pro-
tokolle aufzeichnet. Eintréage, die élter als dieser Zeitraum sind,
werden verworfen. Die Aufzeichnungsdauer kann mit dem Li-
zenz Management nicht modifiziert werden - sie wird bei der In-
stallation des Lizenzagenten vorgegeben. Sollte eine Anpas-
sung dennoch erforderlich sein, kbnnen die Parameter durch
Andern der Installation modifiziert werden (z.B. Giber Start |
Einstellungen | Systemsteuerung | Software | License
Agent | Andern).

Zeitintervall Lebenszeichen
fur Netzwerkverbindung
(nur im erweiterten Modus)

Hier wird ausgegeben, in welchem Bereich das Zeitintervall flr
die Lebenszeichen zwischen Produkt und Lizenzagent gewéhlt
werden kann, wenn Lizenzagent und Produkt im selben Netz,
aber nicht auf demselben PC liegen.

Siehe auch Abschnitt 6.1, “Details zu den Produkten”.

Wiederholung Lebenszei-
chen fur Netzwerkverbin-
dung

(nur im erweiterten Modus)

Hier wird ausgegeben, in welchem Bereich die Wiederholun-
gen der Lizenzdaten-Prifungen zwischen Produkt und Li-
zenzagent liegen durfen, falls die Prifung einmal fehlschlagt.
Dabei liegen Lizenzagent und Produkt im selben Netz, aber
nicht auf demselben PC.

Siehe auch Abschnitt 6.1, “Details zu den Produkten”.
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Spalte

Beschreibung

Zeitintervall Lebenszeichen
fur lokale Verbindung
(nur im erweiterten Modus)

Hier wird ausgegeben, in welchem Bereich das Zeitintervall fur
die Lebenszeichen zwischen Produkt und Lizenzagent gewahlt
werden kann, wenn Lizenzagent und Produkt auf demselben
PC liegen.

Siehe auch Abschnitt 6.1, “Details zu den Produkten”.

Wiederholung Lebenszei-
chen fur lokale Verbindung
(nur im erweiterten Modus)

Hier wird ausgegeben, in welchem Bereich die Wiederholun-
gen der Lizenzdaten-Prifungen zwischen Produkt und Li-
zenzagent liegen durfen, falls die Prifung einmal fehlschlagt.
Dabei liegen Lizenzagent und Produkt auf demselben PC
Siehe auch Abschnitt 6.1, “Details zu den Produkten”.

Trace
(nur im erweiterten Modus)

o Kapazitat:
hier wird festgelegt, wie viel Speicherplatz auf der Festplat-
te vom Lizenzagenten maximal fur den Trace verwendet
wird. Die erzeugte Trace-Datei kann dabei bis zur Hélfte
der hier angegebenen Kapazitdt umfassen. Maximal wer-
den zwei solche Dateien vom Lizenzagenten angelegt.

e Aufzeichnungstiefe:
Die Aufzeichnungstiefe legt den Umfang der aufzuzeich-
nenden Daten fest. Die Wahl muss hier zwischen aus, ge-
ring, standard und alles erfolgen.

Diese Einstellungen sollten nur bei Bedarf und in Absprache mit

dem Servicetechniker gedndert werden.

Installationsdatum
(nur im erweiterten Modus)

Zeigt das Datum und die Uhrzeit der Installation des Lizenza-
genten.

Locking-ID Anzeige der Locking ID des Hosts des Lizenzagenten.
Ist auf dem Host mehr als eine Locking ID verfligbar, werden
hier alle Locking IDs angezeigt, die der Lizenzagent unterstitzt.
A31003-H2510-B100-3-19, 09-2005
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Aktionen

Aktion Beschreibung

Lizenz aktivieren Mit dieser Schaltflache aktivieren Sie eine Lizenz auf lhrem Li-
zenzagenten (siehe Kapitel 5, “Lizenzen aktivieren”).

Produktliste Mit dieser Schaltflache rufen Sie die Liste der Produkte auf, die
auf diesem Lizenzagenten lizenziert sind (siehe Abschnitt 7.2,
“Produktliste fur den Lizenzagenten”).

Daten sichern Sichern Sie hier lhre aktuellen Daten, um sie spéater bei Bedarf

wiederherstellen zu kénnen.

Hierbei werden die Konfigurationsdaten des Lizenzagenten

und die Lizenzdaten aller auf dem Lizenzagenten lizenzierten

Produkte gesichert. Die Dauer der Datensicherung ist abh&n-

gig vom Umfang der Daten.

Geben Sie fur die Sicherung der Daten eine Datensicherungs-

beschreibung zur nachtraglichen Orientierung ein. Beim Wie-

derherstellen der Daten wird Ihnen spéter eine Liste mit allen

erstellten Datensicherungen angezeigt. Diese Liste enthalt die

Datensicherungsbeschreibung und den Dateinamen der Siche-

rung. Der Dateiname wird automatisch generiert und enthalt

Datum, Uhrzeit und den Produktnamen.

e Mit der Schaltflache Sichern speichern Sie Ihre Datensi-
cherungsbeschreibung.

e Mit der Schaltflache Abbrechen wird der Dialog "Daten si-
chern" beendet ohne Wirkung auf die Datensicherung.

Verzeichnis Datensicherung |Geben Sie hier den Pfad ein, unter dem der Lizenzagent die
Daten bei zyklischer (= automatischer) oder manueller Datensi-
cherung ablegen soll. Dazu muss das Verzeichnis existieren
und der Lizenzagent Zugriff auf das Verzeichnis haben. Das
Verzeichnis befindet sich auf dem Computer (Host), auf dem
der Lizenzagent installiert ist und muss daher nicht mit dem
Computer Ubereinstimmen, auf dem das Lizenz Management

installiert ist.
e Mitder Schaltflache OK bestétigen Sie das Verzeichnis der
Datensicherung.

e Mit der Schaltflache Abbrechen bleiben lhre Eingaben un-
bertcksichtigt und der Dialog "Verzeichnis fur Datensiche-
rung festlegen" wird beendet.
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Produktliste fir den Lizenzagenten

Aktion

Beschreibung

Statistiken zuriicksetzen
(nur im erweiterten Modus)

Nach einer Sicherheitsabfrage werden die statischen Daten
des Lizenzagenten (Anzahl Sessions, Anzahl Lizenzanforde-
rungen, Anzahl abgebrochener Verbindungen) zurlickgesetzt.
Die statistischen Daten zu einzelnen Produkten bleiben davon
unberihrt. Bertcksichtigen Sie, dass die "maximale Zahl Ses-
sions" und "maximale Zahl Lizenzanforderungen" nach dem
Zurucksetzen von 0 verschieden sein kénnen. In diesem Fall
sind zum Zeitpunkt des Zurlicksetzens Sessions aktiv und Li-
zenzen angefordert.
e Mit der Schaltflache Abbrechen wird der Dialog "Statisti-
ken zuriicksetzen" beendet ohne Auswirkungen auf die
Statistiken.

Daten wiederherstellen
(nur im erweiterten Modus)

Nach Betéatigen der Schaltflache erhalten Sie eine Aufklappliste
mit allen Datensicherungen, die manuell oder automatisch er-
stellt wurden und sich in dem Verzeichnis der Datensicherun-
gen befinden, welches der Lizenzagent momentan verwendet.
Nach Wahl einer Datensicherung werden lhnen alle Dateien
angezeigt, die zu dieser Datensicherung gehoren. Dies sind
alle Sicherungen produktbezogener Lizenzdaten und die Konfi-
gurationsdaten des Lizenzagenten. Wahlen Sie alle gewiinsch-
ten Sicherungen aus und starten Sie das Wiederherstellen mit
OK. Nach dem Wiederherstellen kann eine erneute Anmeldung
an den Lizenzagenten erforderlich sein.

7.2 Produktliste fir den Lizenzagenten

Sie haben im Navigationsbereich unter dem Menipunkt Lizenzagenten einen Lizenzagenten
ausgewahlt oder in der Liste der Lizenzagenten direkt auf einen Lizenzagenten geklickt. Es

wird Ihnen im Arbeitsbereich eine Liste mit allen Produkten angezeigt, die auf diesem Lizenza-
genten installiert sind. Zusétzlich 6ffnet sich der Mentpunkt des ausgewahlten Lizenzagenten
im Navigationsbereich und es werden Ihnen dort alle Produkte des Lizenzagenten angezeigt.

7-14
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Bild: Produktliste flr den Lizenzagenten

@ Inhalt Produkte des Lizenzagenten ‘License Agent 001

..- Produkte

@ Lizenzagenten 2 E Details fir den Lizenzagent License Agent 001°

. §-@license Agent 001
¢ @-mHiPath Connect Server
[-mm optiClient 130 5.0

Liste der Produkte

é....DCnmputer Name & Version Lizenzagent mehr
- D Protokolle > @ HiPath Connect Serer 4.0 Wil License Agent 001 2=
> @ ptiClient 130 W50 W5.0 License Agent 001 3=

e Weitere Informationen/Aktionen zu einem Produkt
Wenn Sie in der Produkitliste bei einem Produkt in der Spalte mehr auf das Symbol klicken,
erhalten Sie ausfuhrlichere Informationen und zuséatzliche Aktionen. Die Beschreibung zu

den Produktdetails finden

Sie unter Abschnitt 6.1, “Details zu den Produkten”.

e Alle Lizenzen zu einem Produkt
Wenn Sie ein Produkt in der Produktliste oder im Navigationsbereich direkt anklicken, er-
halten Sie eine Ubersicht liber die Lizenzen fiir dieses Produkt. Die Beschreibung zur der
Produktlizenzen finden Sie unter Abschnitt 6.2, “Produktlizenzen”.

Informationen

Spalte Beschreibung
Name Gibt den Produktnamen in Kurzform an.
Wenn Sie einen Produktnamen anklicken, gelangen Sie zu ei-
ner Liste der Lizenzen fir das Produkt (siehe Abschnitt 6.2,
“Produktlizenzen”).
Version Gibt die aktuell verfigbare Version des Produktes an.
Lizenzagent Gibt den Lizenzagenten an, auf dem das Produkt lizenziert ist.
mehr Zeigt die Produktdetails zum jeweiligen Produkt an (siehe Ab-

schnitt 6.1, “Details zu den Produkten”).

Link Details fur den Lizenzagent ...

Mit diesem Link gelangen Sie auf die Seite zu den Details des Lizenzagenten (Abschnitt 7.1,
“Details zu den Lizenzagenten”).
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7.3 Produktlizenzen

Sie haben im Navigationsbereich unter dem MenUlpunkt Lizenzagenten ein Produkt zu einem
Lizenzagenten ausgewahlt. Es wird lhnen eine Ubersicht (iber alle Lizenzen zu dem entspre-
chenden Produkt angezeigt. Zuséatzlich 6ffnet sich der MenlUpunkt des ausgewahlten Produkts
im Navigationsbereich und es werden Ihnen dort alle Lizenzen zu diesem Produkt angezeigt.

e Die Beschreibung zu den Produktlizenzen finden Sie im Abschnitt 6.2, “Produktlizenzen”.

7.4 Produktleistungsmerkmale

Sie haben im Navigationsbereich unter dem MenUpunkt Lizenzagenten eine Lizenz zu einem
Produkt ausgewahlt. Es wird lhnen eine Ubersicht mit den Leistungsmerkmalen zu dieser Li-

zenz bzw. zu diesem Produkt angezeigt. Zusétzlich 6ffnet sich der Menupunkt der ausgewéhl-
ten Lizenz im Navigationsbereich und es werden lhnen dort alle Leistungsmerkmale zu diesem
Produkt angezeigt.

e Die Beschreibung zu den Produktleistungsmerkmalen finden Sie im Abschnitt 6.3, “Pro-
duktleistungsmerkmale”.

7.5 Gruppen fur ein Produktleistungsmerkmal

Sie haben im Navigationsbereich unter dem MenUpunkt Lizenzagenten ein Leistungsmerkmal
zu einer Produktlizenz ausgewéhlt oder in der Liste der Leistungsmerkmale auf ein Leistungs-
merkmal geklickt. Es wird Ihnen eine Liste mit den Gruppen zu diesem Leistungsmerkmal an-
gezeigt. Zusatzlich 6ffnet sich der Menlpunkt der ausgewahlten Gruppe im Navigationsbereich
und es werden Ihnen dort alle Mitglieder dieser Gruppe angezeigt.

e Die Beschreibung zu den Gruppen finden Sie im Abschnitt 6.4, “Gruppen fir ein Produkt-
leistungsmerkmal”.

7.6 Mitglieder einer Gruppe

Sie haben im Navigationsbereich unter dem MenUpunkt Lizenzagenten eine Gruppe zu einem
Produktleistungsmerkmal ausgewéhlt oder in der Liste der Gruppen auf eine Gruppe geklickt.
Es wird Ihnen eine Liste mit den Mitgliedern zu dieser Gruppe angezeigt.

e Die Beschreibung zu den Gruppen finden Sie im Abschnitt 6.5, “Mitglieder einer Gruppe”.
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7.7 Lizenzagent-Administratoren

Sind Lizenz Management und Lizenzagent auf einem Computer installiert, kann zunéchst vom
Lizenz Management auf den Lizenzagenten ohne eine Anmeldung zugegriffen werden. Befin-
den sich Lizenz Management und Lizenzagent allerdings auf unterschiedlichen Computern
(z.B. kdnnten mehrere Lizenzagenten im Netzwerk installiert sein und sollen von einem Lizenz
Management administriert werden), dann ist der Zugriff des Lizenz Managements auf den Li-
zenzagenten im Netzwerk ohne Anmeldung nicht zulassig.

Daflr gibt es fir die Lizenzagenten zwei Méglichkeiten eine Anmeldung zu kontrollieren:

1. Uber einen eingebauten Mechanismus, bei dem Anmeldung und Kennwort lokal beim Li-
zenzagenten gespeichert werden. Anmeldenamen und Kennwdrter unterliegen keinen Be-
schrénkungen.

2. Uber die Kontrolle von Anmeldung und Kennwort mit Mechanismen des Betriebssystems.
Die Anmeldung muss auf dem PC bzw. in der Doméane erfolgen. Damit unterliegt die An-
meldung am Lizenzagenten den Richtlinien des Netzwerkes (z.B. minimale Anforderungen
an Aufbau des Kennwortes oder "altern" eines Kennwortes).

Bevor Sie einen Administrator einrichten, kénnen Sie bei den Details eines Lizenzagenten ein-
stellen, welchen Mechanismus der Lizenzagent zur Kontrolle der Anmeldung verwenden soll
(siehe Abschnitt 7.1, “Details zu den Lizenzagenten”, Feld "Prifung des Kennwortes durch")

Installieren Sie einen Lizenzagenten ohne Lizenz Management, wird bei der Installation nach
einem Administrator fir die Verwaltung des Lizenzagenten gefragt.

Hier kdnnen Sie alle Lizenzagent-Administratoren fur alle Lizenzagenten, auf die Sie als Admi-
nistrator Zugriff haben, verwalten. Verwalten Sie mehrere Lizenzagenten, auf die unterschied-
liche Administratoren Zugriff haben, erhalten Sie eine Matrix von Lizenzagenten, Administrato-
ren und den jeweiligen Rollen der Administratoren.

Rollen der Administratoren

Rolle Beschreibung

Administrator mit uneingeschrankten Rechten flr die Verwal-

&% Administrator .
tung des Lizenzagenten.

Administrator fir die Verwaltung des Lizenzagenten ohne die
Moglichkeit, die Administratoren selbst zu verwalten.

Wie " & Techniker aktiv", aber das Konto ist derzeit deaktiviert
Q Techniker inaktiv und der Anwender kann sich nicht an den Lizenzagenten an-
melden.

@ Techniker aktiv

Berlcksichtigen Sie, dass bei der Verwendung von Administratoren immer wenigstens ein "Ad-
ministrator" verfigbar sein muss.
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Hinzufiigen eines Administrators
1. Klicken Sie auf die Schaltflache Hinzufligen.

2. Entscheiden Sie, ob sich der neue Administrator an der Doméne oder lokal am PC des Li-
zenzagenten anmelden soll. Eine Anmeldung lokal am PC des Lizenzagenten ist auch
dann erforderlich, wenn der Lizenzagent die "eigenen" Mechanismen zur Kontrolle der An-
meldung verwendet.

3. Bestétigen Sie Ihre Eingaben mit OK. Der Name des neuen Administrators erscheint in der
Tabelle.

4. Wahlen Sie nun fir den Lizenzagenten (die Lizenzagenten) die entsprechende Anwender-
rolle aus (Administrator, Techniker aktiv, Techniker inaktiv). Der erste Anwender fiir Zugriffe
auf einen Lizenzagenten muss immer die Rolle "Administrator" haben.

5. Bestatigen Sie Ihre Auswahl mit "Ubernehmen.

Wird ein Anwender fur die Zugriffe eines Lizenzagenten eingerichtet, der mit eigenen Mecha-
nismen die Anmeldung kontrolliert, dann werden Sie zur Eingabe und Bestatigung des Kenn-
wortes aufgefordert. Bei Kontrolle der Anmeldung Uber das Betriebssystem ist die Eingabe des
Kennwortes hier nicht erforderlich - relevant ist hier, dass der Anwendername im Betriebssys-
tem bekannt ist.

den Lizenzagenten einrichten, dass diese Anmeldung gespeichert wird und beim
nachsten Aufruf des Lizenz Managements zur Verfigung steht. Diese Anmeldung
wird beim Lizenz Management gespeichert und jedem Anwender zur Verfiigung ge-
stellt, der Zugriff auf das Lizenz Management hat. Stellen Sie daher sicher, dass nur
die erforderlichen Zugriffe auf das Lizenz Management zugelassen sind (siehe auch
Kapitel 4, “Lizenz Management einstellen”, Erweiterter Modus, Zugriffe auf das Li-
zenz Management).

Erfordern lhre Lizenzagenten eine Anmeldung, so kdnnen Sie bei den Details zu

Entfernen eines Administrators

1. Klicken Sie bei dem betreffenden Lizenzagenten und dem zu entfernenden Administrator
auf die Schaltflache Entfernen.

2. Bestatigen Sie lhre Auswahl mit Ubernehmen.

Berucksichtigen Sie bitte, dass Sie innerhalb eines Netzwerkes den letzten Administrator eines
Lizenzagenten nicht entfernen kénnen. Sollten Sie den Administrator entfernen, dessen An-
meldung Sie aktuell nutzen, missen Sie sich nach dem Entfernen unter einer anderen Ken-
nung bei dem Lizenzagenten anmelden.
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Andern der Rolle eines Administrators

1. Wahlen Sie fur den Administrator flr den entsprechenden Lizenzagenten die gewiinschte
Rolle aus. Andern Sie z.B. einen aktiven Techniker zu einem inaktiven Techniker.

2. Bestatigen Sie Ihre Auswahl mit Ubernehmen. Beriicksichtigen Sie, dass Sie den letzten
Administrator nicht in einen "Techniker" umwandeln kénnen.

Ersetzen eines Administrators (nur im erweiterten Modus)

Mit dem Ersetzen fuhren Sie zwei Schritte auf einmal aus: Sie entfernen einen bestehenden
Administrator und richten an seiner Stelle ein neuen ein. Bertcksichtigen Sie, dass Sie mit die-
ser Aktion auch lhre eigene Anmeldung durch die eines anderen Administrators ersetzen kén-
nen. In diesem Fall haben Sie nach dem Ersetzen ohne erneute Anmeldung keinen Zugriff
mehr auf den Lizenzagenten.

A31003-H2510-B100-3-19, 09-2005
License Management, Bedienungsanleitung Lizenz Management 7-19



Lizenzagenten
SNMP-Trap-Ziele

7.8 SNMP-Trap-Ziele

zenz Management einstellen”, Aktion “Erweiterten Modus einschalten”).

Diese Funktion wird Ihnen nur im erweiterten Modus angeboten (siehe Kapitel 4, “Li-

SNMP (Simple Network Management Protocol) ermdglicht den Datenaustausch von Hard- und
Software in einem Netzwerk. Dabei kann eine zentrale Station (die SNMP Management Stati-
on) Daten von den Komponenten im Netzwerk abfragen oder modifizieren.

Ein SNMP-Trap ist der umgekehrte Weg: erkennt eine Komponente im Netzwerk, dass eine be-
sondere Situation vorliegt, kann Uber eine SNMP-Trap die SNMP Management Station infor-
miert werden.

Fur einen Lizenzagenten kbnnen SNMP-Trap-Ziele eingerichtet werden. Dabei kdnnen Sie die
SNMP-Trap-Ziele aller Lizenzagenten gemeinsam verwalten, auf die Sie als Administrator Zu-
griff haben.

Bei mehreren SNMP-Trap-Zielen und mehreren Lizenzagenten werden diese in einer Matrix
dargestellt mit der Zuordnung SNMP-Trap-Ziele zu den Lizenzagenten. Ein Lizenzagent kann
mehr als ein SNMP-Trap-Ziel verwenden und ein SNMP-Trap-Ziel kann von mehr als einem Li-
zenzagenten verwendet werden.

Die Adressen der SNMP-Trap-Ziele (IP-Adressen) kdnnen auf dieser Seite eingerichtet (hinzu-
gefligt) werden und danach den entsprechenden Lizenzagenten zugeordnet werden.

Zum Entfernen eines bereits eingerichteten SNMP-Trap-Ziels entfernen Sie das Hakchen bei
dem betreffenden Lizenzagenten und Gbernehmen lhre Einstellungen mit einem Kilick auf die
Schaltflache Ubernehmen.
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8 Computer

Sie haben im Navigationsbereich den Mentpunkt Computer ausgewahlt. Es wird Ihnen im Ar-
beitsbereich eine Liste aller Computer im Netzwerk angezeigt, deren installierte Produkte tber
den CLC den CLA nutzen.

Damit ein Computer in der Liste angezeigt wird, muss das auf dem Computer installierte Pro-
dukte auch aktiv sein. Sind auf einem Computer mehrere Produkte installiert und zugleich ak-
tiv, so wird dieser Computer mehrfach in der Liste angezeigt - fir jedes aktivierte Produkt eine
eigene Zeile.

Bild: Computerliste

@rInhalt Computer
5@ Produkte

i @M HiPath Connect Server Wi

| M ooptiClient 130%5.0 Aktionen fiir Computer

-8 Lizenzagenten : : -
5....DCumputer Lizenzzuardnungen freigeben Daten aktualisieren
D Protokolle

Liste der Computer

Computername 17 Produkt  Leistungsmerkmal  mehr
Adresse

HiPath
Connect
Sener
0

HCS %4.0
PhoneMailfpressions =+
gateway

[ 2@ mhhbdnscoww200 siemens.net 139.21.17.29

e Leistungsmerkmale zu einem Computer
Wenn Sie einen Computer in der Liste der Computer oder im Navigationsbereich direkt an-
klicken, erhalten Sie eine Ubersicht tiber die Leistungsmerkmale aller Produkte, die auf
dem ausgewéhlten Computer installiert sind. Die Beschreibung der Leistungsmerkmale
finden Sie im Abschnitt 8.1, “Leistungsmerkmale fiir den Computer”.
Sind mehrere Produkte auf einem Computer aktiviert, wird in der Liste der Computer fur
jedes Produkt ein eigener Listeneintrag angefihrt. Der oberste Eintrag des entsprechen-
den Computers beinhaltet den Link auf die Leistungsmerkmale, die alle Produkte dieses
Computers nutzen.

e Leistungsmerkmaldetails zu einem Computer
Wenn Sie in der Liste der Computer bei einem Computer in der Spalte mehr auf das Sym-
bol klicken, erhalten Sie ausflhrlichere Informationen zu dem Leistungsmerkmal des Com-
puters. Die Beschreibung zu den Leistungsmerkmaldetails finden Sie unter Abschnitt 8.2,
“Details zu den Leistungsmerkmalen”.
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Informationen

Spalte

Beschreibung

Computername

Gibt den Namen des PCs an, wie er vom Administrator verge-
ben wurde. Durch Anklicken des Namens gelangt man zu wei-
teren Informationen zu den Leistungsmerkmalen des PCs (sie-
he Abschnitt 8.1, “Leistungsmerkmale far den Computer”).
Sind auf einem PC mehrere Produkte aktiv, wird flr jedes Pro-
dukt eine eigene Zeile aufgefliihrt. Die oberste Zeile dieser Pro-
duktliste des betreffenden PCs verweist auf die Leistungsmerk-
male, die alle Produkte dieses PCs nutzen.

IP-Adresse

Gibt die IP-Adresse des PCs an.

Produkt

Gibt die Produkte an, die fur diesen PC lizenziert sind.

Leistungsmerkmal

Gibt die Leistungsmerkmale an, die flr diesen PC lizenziert
sind.

Diverse

Es sind mehrere Leistungsmerkmale des Produktes aktiviert.
Nicht aktiviert

Eine Verbindung zwischen PC und Lizenzagent besteht, es
sind aber keine Leistungsmerkmale des Produktes aktiviert.

mehr Zeigt die Details zu dem jeweiligen Leistungsmerkmal des
Computers an (siehe Abschnitt 8.2, “Details zu den Leistungs-
merkmalen”).

Aktionen

Aktion Beschreibung

Lizenzzuordnungen freige-
ben
(nur im erweiterten Modus)

Installierte Produkte nutzen Leistungsmerkmale der Lizenz. Mit
dieser Aktion kdnnen diese Lizenznutzungen zurtickverwaltet
werden. Dabei wird die Verbindung zwischen den Lizenzagen-
ten und den Produkten getrennt - eine weitere Arbeit mit den
Produkten kann unter Umsténden ein erneutes Starten des
Produktes erfordern.

Daten aktualisieren

Die Computerliste inkl. der angezeigten Produkte und deren
Leistungsmerkmale wird aktualisiert.
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Leistungsmerkmale flir den Computer

8.1 Leistungsmerkmale fiir den Computer

Sie haben im Navigationsbereich unter dem Menlpunkt Computer einen Computer ausge-
wahlt oder in der Computerliste auf einen Computernamen geklickt. Es wird Ihnen eine Uber-
sicht mit den Leistungsmerkmalen zu diesem Computer angezeigt.

Sind auf einem PC mehrere Produkte aktiv, wird fur jedes Produkt eine eigene Zeile aufgefihrt.
Werden von einem Produkt mehr als ein Leistungsmerkmal genutzt (entsprechendes Produkt
vorausgesetzt), dann wird der Name fir alle genutzten Leistungsmerkmale nur einmal ausge-
geben. Uber das Symbol -+ @ gelangen Sie an weitere Informationen.

Bild: Leistungsmerkmale fiir den Computer

Leistungsmerkmale fiir ‘mhhbdnsc.ww?200.siemens.net’, IP-Adresse: 139.21.17.29

Aktionen fiir Leistungsmerkmale

Daten aktualisieren

Liste der Leistungsmerkmale

= zurick zur Computerliste

Produkt & Leistungsmerkmal * Ak::i;ert Y Lizenzagent mehr
. HCS wda.0
HiPath Connect : . 05.09.2005, ] =
Server Y4 Phonetdaili<pressions 11-12-09 Uhr License Agent 001 > E

fatewsay

e Weitere Informationen/Aktionen zu einem Leistungsmerkmal
Wenn Sie in der Liste der Leistungsmerkmale bei einem Leistungsmerkmal in der Spalte
mehr auf das Symbol klicken, erhalten Sie ausfiihrlichere Informationen zu diesem Leis-
tungsmerkmal. Die Beschreibung zu den Leistungsmerkmaldetails finden Sie unter Ab-
schnitt 8.2, “Details zu den Leistungsmerkmalen”.

Informationen

Spalte Beschreibung

Produktname Gibt den Namen des Produktes an, deren Produktmerkmale
vom PC aus zugéanglich sind.

Name des Leistungsmerk- |Gibt den Namen des Leistungsmerkmales des Produktes an,

mals zu dem Zugang Uber den PC besteht.

Lizenzagent Gibt den Lizenzagenten an, auf dem das Produkt mit den zuge-
hérigen Produktmerkmalen fur den jeweiligen PC verzeichnet
ist.
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Details zu den Leistungsmerkmalen

Spalte Beschreibung

mehr Zeigt die Details zu den jeweiligen Leistungsmerkmalen an
(siehe Abschnitt 8.2, “Details zu den Leistungsmerkmalen”).

8.2 Details zu den Leistungsmerkmalen

Sie haben in der Liste der Leistungsmerkmale bei einem Leistungsmerkmal in der Spalte mehr
auf das Symbol geklickt. Es werden lhnen ausfuhrlichere Informationen zu dem entsprechen-
den Leistungsmerkmal angezeigt.

Bild: Details fiir das Leistungsmerkmal

Leistungsmerkmal 'HCS V4.0 PhoneMail/Xpressions gateway’ aktiviert von
‘mhhbdnscoww?00.siemens.net’, IP-Adresse: 139.21.17.29

Leistungsmerkmal Detailinformationen

2 zuriick zur Computerliste

Parameter Einstellung
Computername mhhb4nsc.ww200. siemens. net
|P-Adresse 139.21.17.29
Produkt / %ersion HiPath Connect Server 4.0 /4.0
Leistungsmerkrmal HCS 4.0 PhoneMailf<pressions gateway
Lizenz my RLF License 01
Gruppe Standard
Lizenzagent License Agent 001
Aktiviert 1 seit 06.09.2005, 11:12 Uhr
Informationen
Spalte Beschreibung
Computername Gibt den Namen des PCs an, wie er vom Administrator verge-
ben wurde. Durch Anklicken des Namens gelangt man zu wei-
teren Informationen zu den Leistungsmerkmalen des PCs (sie-
he Abschnitt 8.1, “Leistungsmerkmale fir den Computer”).
IP-Adresse Gibt die IP-Adresse des PCs an.
Produkt / Version Gibt den Namen und die Version des Produktes an, zu dem das

Leistungsmerkmal gehort.

Leistungsmerkmal

Gibt den Namen des Leistungsmerkmals an.

Lizenz Gibt den Namen der zugehdérigen Lizenz an.
A31003-H2510-B100-3-19, 09-2005
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Details zu den Leistungsmerkmalen

Spalte Beschreibung

Gruppe Gibt die Gruppe an, die diesem Leistungsmerkmal zugeordnet
ist.

Lizenzagent Gibt den Lizenzagenten an, auf dem das Produkt mit dem zu-
gehdrigen Leistungsmerkmal fur den jeweiligen PC verzeichnet
ist.

aktiviert Gibt Datum und Uhrzeit an, seit dem das Leistungsmerkmal ak-
tiviert wurde.
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Details zu den Leistungsmerkmalen
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9 Protokolle

Sie haben im Navigationsbereich den Menlpunkt Protokolle ausgewahlt (nur im erweiterten
Modus mdglich). Hier kénnen Sie sich unterschiedliche Protokolle fir den gewéhlten Lizenza-
genten anzeigen lassen.

Bild: Lizenzagent Protokolle

@nhalt Lizenzagent Protokolle

- Produkte

- Lizenzagenten

[y Computer Protokoll auswihlen

Wiahlen Sie bitte einen Lizenzagenten und das Protokoll aus, das angezeigt werden soll.

Lizenzagent: License Agent DD1j
& Konfigurationsprotokall
Pratokollart:
¢ Fehlarprotokall “

Sie kénnen sich folgende Protokolltypen anzeigen lassen:

e Konfigurationsprotokoll
Hier werden Anderungen an der Konfiguration der Lizenzagenten dokumentiert
(siehe Abschnitt 9.1, “Konfigurationsprotokoll”).

e Fehlerprotokoll
Hier werden nicht erflllte Lizenzanfragen und Verbindungsabbriiche aufgelistet
(siehe Abschnitt 9.2, “Fehlerprotokoll”).

Protokoll auswéhlen

1. Wabhlen Sie in der Aufklappliste den Lizenzagenten aus. Die Aufklappliste wird lhnen nur
angezeigt, wenn es mehr als einen Lizenzagenten im Netz gibt.

2. Wahlen Sie durch Anklicken der Option ein Protokoll aus.

3. Klicken Sie auf die Schaltflache OK. Das Protokoll wird generiert und lhnen auf einer neu-
en HTML-Seite angezeigt.
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Konfigurationsprotokoll

9.1 Konfigurationsprotokoll

Im Konfigurationsprotokoll werden Anderungen an der Konfiguration der Lizenzagenten durch
das Lizenz Management dokumentiert.

Hier befinden sich zusatzlich automatische Ablaufe wie Aktivierung einer Ubergangslizenz
(GPCF) oder zyklische Datensicherung.

Bild: Konfigurationsprotokoll

Konfigurationsprotokoll fiir den Lizenzagent ‘License Agent 001"

Protokollanzeige anpassen
Wiahlen Sie bitte den Zeitraurm und die Anzahl der Eintrége, die Sie sehen wollen.

Leitraum [TT.MM.JJI] ¥an: EE.DB.EDDS
bis: i2.DB.2DD:5

Anzahl Eintrage : EEI “

Konfigurationsprotokoll: 17 von 17 Eintragen fiir den Zeitraum von 26.08.2005 bis 02.09.2005

Datum/Uhrzeit Ereignis
02.09.2005, 10:12:29 Uhr +E Lizenzagent gestartet
02.09 20058, 10:13:36 Lhr >E Lizenzagent angehalten
02.09.2005, 10:14:19 Uhr = Lizenzagent gestartat
02.09.2005, 10:21:34 Uhr 2+ E Lizenz aktiviert
02.09.2005, 10:23:35 Uhr > E Lizenz aktiviert
02.09.2005, 10:27:21 Uhr = Gruppe hinzugefigt

So kénnen Sie die Protokollanzeige anpassen:

1.

Grenzen Sie mit Hilfe der Felder "von" und "bis" den Zeitraum ein, fir den das Protokoll
zum ausgewahlten Lizenzagenten erstellt werden soll.

Legen Sie bei Bedarf die Anzahl Eintrage fest, die maximal fiir den gewahlten Zeitraum an-
gezeigt werden sollen. Die fur einen Zeitraum verfigbare Anzahl von Eintrdgen kénnen Sie
der Tabellentberschrift entnehmen.

Klicken Sie auf die Schaltflache OK und das entsprechende Protokoll wird nach Ihren Vor-
gaben neu angezeigt. Die Eintrage in der Liste sind dabei chronologisch sortiert.
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9-2 License Management, Bedienungsanleitung Lizenz Management



Protokolle
Konfigurationsprotokoll

Details zu einem Ereignis

Wenn Sie in der Liste der Ereignisse auf das Symbol vor dem Ereigniseintrag klicken, erhalten
Sie ausfuhrlichere Informationen zu dem gewéhlten Ereignis in einem neuen Fenster ange-
zeigt. Die Informationen variieren ja nach Ereignis.

Bild: Details zu einem Ereignis aus dem Konfigurationsprotokoll

Parameter Wert

DaturniUhrz eit 02.09.20058, 10:21:34 Uhr
Ereignis Lizenz aktiviert
Anrneldung Ananymous

IP Adresse Lizenz Management 13982117 .29

Frodukt (ID / Wersion) L30001-k121-41 £ 5.0
Produktname optiClient 130 %5.0
Bestatigungscode drZR5edXztg=
Lizenzinhalt tif 10002454 =l

Schlielen

Wenn Sie dieses Fenster gedffnet lassen und in der Liste ein weiteres Ereignis anklicken, so
wird der Inhalt des gedffneten Fensters mit den Informationen des neu gewéhlten Ereignisses
aktualisiert.

Mit der Schaltflache SchlieBen schlieBen Sie das Fenster.
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Fehlerprotokoll

9.2 Fehlerprotokoll

Im Fehlerprotokoll werden nicht erflllte Lizenzanfragen und Verbindungsabbriiche aufgelistet.

Bild: Fehlerprotokoll

Fehlerprotokoll fiir den Lizenzagent ‘License Agent 001'

Protokollanzeige anpassen
YWahlen Sie bitte den Zeitraum und die Anzahl der Eintrage, die Sie sehen wollen.

Zeitraurn [TT WM. JJ1J] YO ED.DE.QDDE
his: 56.09.2005

Anzahl Eintrage : V
Fehlerprotokoll: 3 von 3 Eintragen fiir den Zeitraum wvon 30.05.2005 bis 06.09.2005
Datum/Uhrzeit Ereignis
17.06.2005, 12:53:00 Uhr 2 £ Verhindungverlust
31.08.2005, 14:37:17 Uhr 2 £ Lizenz nicht verfigbar
05.09.2005, 13:48:17 Uhr 2= |izenz nicht aktiviert

So kdnnen Sie die Protokollanzeige anpassen:

1.

Grenzen Sie mit Hilfe der Felder "von" und "bis" den Zeitraum ein, fiir den das Protokoll
zum ausgewahlten Lizenzagenten erstellt werden soll.

Legen Sie bei Bedarf die Anzahl Eintrage fest, die maximal fur den gewahlten Zeitraum an-
gezeigt werden sollen. Die fur einen Zeitraum verfigbare Anzahl von Eintrdgen kénnen Sie
der Tabellentberschrift entnehmen.

Klicken Sie auf die Schaltflache OK und das entsprechende Protokoll wird nach Ihren Vor-
gaben neu angezeigt. Die Eintrage in der Liste sind dabei chronologisch sortiert.
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Details zu einem Ereignis

Wenn Sie in der Liste der Ereignisse auf das Symbol vor dem Ereigniseintrag klicken, erhalten
Sie ausfuhrlichere Informationen zu dem gewéhlten Ereignis. Die angezeigten Informationen
variieren ja nach Ereignis.

Bild: Details zu einem Ereignis aus dem Fehlerprotokoll

Parameter Wert

DatumiUhrzeit 05.09 2008, 13:48:17 Uhr
Ereignis Lizenz nicht aktiviert
Anrmeldung ARonymous

IP Adresse Lizenz Managerment 1392117 .29

Ursache lNegal value

Schliefien
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Fehlerbehebung

10 Fehlerbehebung

Fehlermeldung 1

"Die Online Lizenzaktivierung ist deaktiviert. Um diese Funktion nutzen zu kénnen, &ndern Sie
bitte den Modus zum Verbindungsaufbau. Wahlen Sie dazu bitte auf der Startseite die Aktion
Lizenz Management einstellen."

Dieser Fehler tritt auf, wenn Sie unter Lizenz aktivieren (siehe Kapitel 5, “Lizenzen aktivieren”)
den Modus Lizenz generieren und auf Lizenzagent installieren (Online-Aktivierung) aus-
wahlen.

Losung

In der Konfiguration des Lizenz Managements ist die Online Verbindung zum Lizenz-Server
nicht erlaubt. Um die Onlinelizenzierung zu zulassen, gehen Sie bitte wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf der Startseite die Schaltflache Lizenz Management einstellen an.

2. Wabhlen Sie bei der Einstellung erweiterter Modus des Lizenz Managements in der Auf-
klappliste die Option "ein" aus und bestatigen Sie die Schaltfliche Ubernehmen. Der er-
weiterte Modus ist aktiviert. Somit werden lhnen in der Liste einige zusatzliche Einstellun-
gen angezeigt.

3. Wabhlen Sie bei der Einstellung Online Verbindung zum Lizenz-Server erlauben in der
Aufklappliste die Option "ja" aus. Ohne diese Verbindung ist keine Onlinelizenzierung még-
lich

Fehlermeldung 2

"Eine Lizenzaktivierung ist zurzeit nicht moglich, da entweder kein Lizenzagent vorhanden ist
oder Sie bei keinem Lizenzagenten angemeldet sind!"

Dieser Fehler tritt auf, wenn Sie unter Lizenz aktivieren (siehe Kapitel 5, “Lizenzen aktivieren”)
den Modus Lizenz generieren und auf Lizenzagent installieren (Online-Aktivierung) aus-
wahlen.

Lésung

Sie haben Sie zurzeit keinen Zugriff auf einen Lizenzagent oder Sie sind nicht bei einem Li-
zenzagenten angemeldet. Fugen Sie entweder einen Lizenzagenten manuell hinzu oder syn-
chronisieren Sie die Daten und melden Sie sich anschlieBend am Lizenzagenten an.
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Wahlen Sie zum manuellen Hinzufligen eines Lizenzagenten im Navigationsbereich den
Menupunkt Lizenzagenten aus.

2. Klicken Sie auf die Schaltflache Lizenzagent hinzufiigen.

3. Geben Sie IP-Adresse und den IP-Port des Lizenzagenten ein.

oder

1. Klicken Sie auf der Startseite auf die Schaltflache Daten synchronisieren.
2. Melden Sie sich am Lizenzagenten an.

Fehlermeldung 3

"Die Lizenz konnte nicht aktiviert werden."

Eine Lizenz aus der Online- oder Offline-Lizenzierung wird nicht von dem Lizenzagenten ak-
zeptiert.

Mogliche Ursachen

1.
2.

Die Lizenz ist bereits auf dem Lizenzagenten aktiviert.

Der Inhalt einer Lizenzdatei wurde modifiziert.

Fehlermeldung 4

"Produktlizenz: Status - nicht akzeptiert."

Die Lizenz kann nicht fur die Lizenzierung der Leistungsmerkmale eines Produktes verwendet
werden.

Mogliche Ursachen

1.

Die Ubergangslizenz ist abgelaufen. Sie kénnen versuchen, im erweiterten Modus bei den
Details zu einer Produktlizenz eine Ubergangslizenz zu reaktivieren.

Die Netzwerkverbindung wurde deaktiviert oder der PC des Lizenzagenten wurde vom
Netzwerk getrennt. Steckt das Netzwerkkabel noch?

Die Locking-1D der Lizenz (Details einer Produktlizenz) stimmt nicht mit der Locking-ID des
Lizenzagenten (Details eines Lizenzagenten) Uberein. Das qilt fr Lizenzen, deren Leis-

tungsmerkmale nicht den Lizenzmodus "Remote-Lizenz" (Erweiterter Modus, Details fur
Leistungsmerkmal) flhren.
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Die Informationen in diesem Dokument enthalten lediglich allgemeine
Beschreibungen bzw. Leistungsmerkmale, welche im konkreten Anwen-
dungsfall nicht immer in der beschriebenen Form zutreffen bzw. welche
sich durch Weiterentwicklung der Produkte d@ndern kénnen.

Die gewiinschten Leistungsmerkmale sind nur dann verbindlich, wenn
sie bei Vertragsschluss ausdriicklich vereinbart werden.

0T OO AR Bestel e AS1003H2510-8100.319

Gedruckt in der Bundesrepublik Deutschland.
Lieferméglichkeiten und technische Anderungen vorbehalten.



	1 Grundlegendes
	1.1 Einleitung
	1.2 Verwendete Auszeichnungen und Symbole

	2 Das Lizenz Management kennen lernen
	2.1 Navigationsbereich
	2.2 Kopfzeile
	2.3 Arbeitsbereich
	2.4 Statuszeile

	3 Inhaltsseite des Lizenz Managements
	4 Lizenz Management einstellen
	5 Lizenzen aktivieren
	5.1 Lizenz generieren und auf Lizenzagent installieren (Online- Aktivierung)
	5.1.1 Schritt 1 - Anmelden am Lizenz-Server
	5.1.2 Schritt 2 - Produkte/Leistungsmerkmale auswählen und Lizenzagent/Locking-ID festlegen (optional)
	5.1.2.1 Produkte/Leistungsmerkmale auswählen
	5.1.2.2 Lizenzagent/Locking-ID festlegen (optional)

	5.1.3 Schritt 3 - Lizenzaktivierung starten
	5.1.4 Schritt 4 - Übersicht der Lizenzaktivierung

	5.2 Lizenz generieren und lokal speichern (Online-Verbindung erforderlich)
	5.2.1 Schritt 1 - Anmelden am Lizenz-Server
	5.2.2 Schritt 2 - Produkte/Leistungsmerkmale auswählen und Locking- ID (Lizenzagent) festlegen
	5.2.2.1 Produkte/Leistungsmerkmale auswählen
	5.2.2.2 Locking-ID/Lizenzagent festlegen

	5.2.3 Schritt 3 - Lizenzaktivierung starten
	5.2.4 Schritt 4 - Übersicht der Lizenzaktivierung
	5.2.5 Lizenzen aktivieren

	5.3 Vorhandene Lizenz auf Lizenzagenten installieren (Offline- Aktivierung)
	5.4 Abrufen/Wiederherstellen einer bereits generierten Lizenz (Online)

	6 Produkte
	6.1 Details zu den Produkten
	6.1.1 Produkt-Administratoren

	6.2 Produktlizenzen
	6.2.1 Details zu den Produktlizenzen

	6.3 Produktleistungsmerkmale
	6.3.1 Details zu den Produktleistungsmerkmalen

	6.4 Gruppen für ein Produktleistungsmerkmal
	6.4.1 Details zu Gruppen

	6.5 Mitglieder einer Gruppe

	7 Lizenzagenten
	7.1 Details zu den Lizenzagenten
	7.2 Produktliste für den Lizenzagenten
	7.3 Produktlizenzen
	7.4 Produktleistungsmerkmale
	7.5 Gruppen für ein Produktleistungsmerkmal
	7.6 Mitglieder einer Gruppe
	7.7 Lizenzagent-Administratoren
	7.8 SNMP-Trap-Ziele

	8 Computer
	8.1 Leistungsmerkmale für den Computer
	8.2 Details zu den Leistungsmerkmalen

	9 Protokolle
	9.1 Konfigurationsprotokoll
	9.2 Fehlerprotokoll

	10 Fehlerbehebung
	Stichwörter

